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1. Preamble 

Reserve Bank of India (RBI) vide is notification dated January 02, 2009 and guidelines on 

fair practices code for non-banking finance companies dated March 26, 2012 now 

subsumed in the Master Direction - Reserve Bank of India (Non-Banking Financial 

Company -Scale Based Regulation) Directions, 2023 dated October 19,2023 as updated 

from time to time, have directed all the NBFCs to: 

• Put in place a Board approved Interest Rate Model taking in to account relevant factors 

such as cost of funds, margin and risk, premium etc and determine the rate of interest to 

be charged for loans and advances 

- Communicate the rate of interest to the borrower along with the approach for gradation 

of risk and rationale for charging different rates of interest to different categories of 

borrowers. 

• Make available the rates of interest and the approach for gradation of risks on the 

website of the companies. 

2. Objective 

To arrive at the benchmark rates to be used for different category of customer segments 

and to decide on the principles and approach of charging spreads to arrive at final rates 

charged from customers 

 
3. Approach for gradation of risk 

The rate of interest for loans for various business segments and various schemes there 

under arrived after adjusting for spread by the relevant business segment. 

Factors considered by businesses calculating spreads are as follows: 

for 

 
● Interest rate risk (fixed vs floating loan) 

● Credit and default risk in the related business segment 

● Historical performance of similar homogeneous clients 

● Profile of the borrower 

● Industry segment 

● Repayment track record of the borrower 

● Nature and value of collateral security 

● Secured Vs unsecured loan 

● Subvention available 

● Ticket size of loan 

● Bureau Score 

● Tenure of Loan 



 

● Location delinquency and collection performance 

● Customer Indebtedness (other existing loans) 

● Pricing offered by competition and other relevant factors 

● The rate of interest for the same product and tenor availed during the same period by 

different customers need not be the same. It could vary for different customers depending 

upon consideration of all or combination of above factors. 

The rate of interest shall be annualised ROI. 
 
 

 
4. Pricing 

Pricing is essentially a function of risk, tenor and prevailing market trend. As far as 

fund-based exposure is concerned, pricing has two components, viz., benchmark and 

spread. The benchmark and spread are a function of cost of funds, margin, risk premium 

etc. 

 
The decision to offer a fixed or floating interest rate loan by the organisation, will inter alia 

depend on the nature of the product being offered, market conditions, sources & terms of 

funds, client requirement etc. 

 
The Company intimates the borrower, the loan amount and rate of interest at the time of 

Sanction of the loan along with the tenure. The company informs the instalment amount 

as part of welcome communication post disbursement. 

The pricing for each of these products is arrived at by taking into consideration cost of 

funds, risk premium, other operating costs, margin, credit losses and pre-tax ROA 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
  

● The company raises funds from its lenders with both end use 

specified and/or unspecified which is against pool of 

receivables. 

● The cost of fund varies for different products offered by the 

company depending on nature of product such as 

Fixed/Floating rate, tenor, repayment frequency, priority 

lending benefits etc. 

● Company also needs to put some equity portion to run the 

business and the cost of such equity is taken into 

consideration. 

● The company also keeps some liquidity buffer in the form of 

investments into liquid funds to manage liquidity risk and has 

to bear negative carry on those investments too. 

 
 

 

 
Retail products offered by the company are sourced by in-house 

team/aggregators/fintech partners. Collection services are also 

undertaken through service providers with large tele calling setup. 

The company invests considerable funds on API integration with 

these tech partners both on sourcing and collection side. The 



 

 

  monthly recurring payouts to tech partners and service providers 

form a substantial part of the operating cost. 

 
 

 
 

The company is investing widely in technology in order to improve 

loan servicing to its customers. The teams are supported by 

technology and analytics for sourcing of business. The margins are 

hence calculated accordingly. 

4. 
 

   

The company focuses on maintaining very high collection efficiency 

through investments in collections, technology and analytics. 

5 
 

  Return on assets is the minimum return expected by the company 

on its assets. 

 

 
5. For Loans: 

Company lends money to its borrowers on fixed rate on reducing balance method 

depending on the nature of the product. The Company offers following products name 

Bridge Loans, Loan against Property, Digital PL and Business Loans (Secured/Unsecured). 

 
Sr 
No. Product Offering Annualized ROI generally 

charged to our customers 

1. 
Digital PL Provides loans to customer for their 

consumption needs. 

Fixed rate on reducing 

balance varies from 24% to 

36% 

2. LAP Provides loans to customers for 

Property financial assistance against 

mortgage of residential (self-occupied, 

rented, vacant) and commercial 

properties. 

Fixed rate on reducing 

balance varies from 12% to 

24% 

3. Bridge Loan It is a short-term financing option that 

helps borrowers bridge the gap 

between their current financial needs 

and their future financial situation. 

Fixed rate on reducing 

balance varies from 18% to 

30% 

4. Business Loan 

(Secured/Unsecu
red) 

Provides Loans to customers for their 

business requirements 

Fixed rate on reducing 

balance varies from 12% to 

36% 

 
Requirement: 

1. The interest rate range is indicative. 

The interest rate range is an indication and the final rate arrived basis the gradation of 

risk. Indicative interest rate as communicated above are subject to change at any point of 

time, subject to the sole discretion of the Company. 



 

 
2. The pricing would inter-alia be based on due negotiation (where applicable) with the 

client and/or credit assessment parameters being followed by the Company. 

 
 
 
 
 
 

 
7. Fees and Charges 

In addition to charging interest on the loans, the Company will also be levying fees and charges 

as applicable. Additionally, the Company will also collect stamp duty, service tax / GST and other 

cess as may be applicable from time to time. Any revision in these charges would be 

implemented on prospective basis with due communication to customers. 

 
Applicable schedule of charges (wherever necessary) is available on the website of the 

Company. 

 
7.a. Penal Charges/ Interest 
In addition to the Processing Fee, the Company may also levy penal charges/ interest (as applicable), cheque 
bounce charges and other various charges as deemed fit. The Company will mention penal charges/ interest (as 
applicable) charged in bold in the loan agreement. With respect to levy of penal charges/ interest, in accordance 
with the RBI Circular dated December 29, 2023, the Company shall implement the following guidelines with 
respect to all new loans sanctioned/ disbursed with effect from April 1, 2024: 
  

1. The penalty charged by the Company, for non-compliance of material terms and conditions of loan 
contract by the borrower shall be treated as ‘penal charges’ and it shall not be added to the rate of 
interest charged on the advances. There shall be no capitalisation of penal charges i.e., no further interest 
computed on such charges. However, this will not affect the normal procedures for compounding of 
interest in the loan account, if any. 

2. The Company shall not introduce any additional component to the rate of interest and ensure compliance 
in both letter and spirit. 

3. The quantum of penal charges shall be reasonable and commensurate with the non-compliance of 
material terms and conditions of loan contract without being discriminatory within a particular loan/ 
product category. 

4. The penal charges in the case of loans sanctioned to ‘individual borrowers, for purposes other than 
business’, shall not be higher than the penal charges applicable to non-individual borrowers for similar 
non-compliance of material terms and conditions. 

5. The quantum and reason for penal charges shall be disclosed by the Company to the customers in the 
loan agreement and KFS, in addition to being displayed on the Company website under Interest rates and 
Service Charges. 

6. Whenever reminders for non-compliance of material terms and conditions of loan are sent to borrowers, 
the applicable penal charges shall be communicated. Further, any instance of levy of penal charges and 
the reason therefor shall also be communicated. 

 

 
8. Ownership of the Policy 

Head of NBFC Operations will be owner of this Policy and would be responsible for 

implementation of the Policy. Findoc Finvest Private Limited (FFPL) hereby authorizes HOD 

NBFC of the Company to review and make appropriate changes to the Interest Rate Policy from 

time-to-time basis the money market scenario in the Country which includes the upward / 

downward revision in interest rates applicable to various loan products and the relevant charges 

applicable for such loan products. 

 
9. Communication of aspects of the Policy 

The company will communicate the effective rate of interest to customers at the time of sanction / 

availing of the loan through the acceptable mode of communication. 

Interest rate model and schedule of charges (wherever necessary) would be uploaded on the 



 

website of the company and any change in the benchmark rates and charges for existing 

customers would be uploaded on the web site of the Company. 

 
10. Review/Revision of the Policy 

If at any point a conflict of interpretation / information between the Policy and any regulations, 

rules, guidelines, notification, clarifications, circulars, master circulars/ directions issued by 

relevant authorities ("Regulatory Provisions") arises, then interpretation of the Regulatory 

Provisions shall prevail. In case of any amendments) and/or clarification(s) to the Regulatory 

Provisions, the Policy shall stand amended accordingly from the effective date specified as per 

the Regulatory Provisions. 
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1. પ્રસ્તાવના 

ભારતીય રરઝર્વ બેંક (RBI) દ્વારા 02 જાન્યુઆરી, 2009ની તેની સૂચના અને મુખ્ય રનરે્દ શમાાાાં સમારર્ષ્વ નોન-બેંરકાાાં ગ ફાઈનાન્સ કાાાં 

પનીઓ માટે 26 માચર્, 2012ની ફેર પે્રરટટસ કોડ અાાાાાં ગેની માગર્ર્દવરશર્કા- સમય-સમય પર અપડેટ કરર્ાામાાાાં આર્ાલે તા. 

19,2023 ના ભારતીય રરઝર્વ બેંકના રનરે્દ શો, 2023, હેઠળ તમામ NBC ને નીચે મુજબ રનરે્દ શ પાર્ાામાાાાં આવ્યા છે: 

• ફાાાંડની રકાાાંમત, મારજર્ન અને જોખમ, પ્રીરમયમ ગેર ેજર્ેાા સાાાંબાાાંરરત પરરબળોને ધ્યાનમાાાાં લેતા બોડર્ દ્વારા માન્ય વ્યાજ ર્દવ ર 

મોડલ સ્થારપત કરર્ાો અન ેલોન અન ેએડર્ાારન્સસ માટે સૂવલર્ાામાાાાં આનાવર વ્યાજનો ર્દવ ર રરનાર્રરત કરર્ાો. 

- ઋણ લેનારન ેવ્યાજના ર્દવ રની સાથ ેસાથે જોખમના ગીકરણ માટેના અરભગમ અને રરવ ર્રા Rાણેીઓના ઋણ લેનારાઓને 

વ્યાજના અલગ-અલગ ર્દવ રો સૂવલર્ાા માટેનુાાાં તકર્ જણાર્વ ાુાાાાાં . 

• કાાાં પનીઓની ર્ાબેસાઈટ પર વ્યાજના ર્દવ રો અને જોખમોના ગીકરણ માટેનો અરભગમ ઉપલબ્રા કરાર્ાો. 

 

2. ઉદે્દ શ્ય 

રરવ ર્રા ગ્રાહકોની રરવ ર્રા Rાણેીઓ માટે ઉપયોગમાાાાં લેર્ાાતા બેન્ચમાકર્ ર્દવ રો રરનાર્રરત કરર્ાા અને ગ્રાહકો પાસેથી 

સૂવલર્ાામાાાાં આર્ાલેા અાાાાાં રતમ ર્દવ રો રરનાર્રરત કરર્ાા માટે સ્પે્રડ સૂવલર્ાાના રસર્્દાાાાાાાંતો અને અરભગમ નક્કી કરર્ાા. 

 

3. જોખમના વર્ગીકફર માટેનો અફિર્ગગમ 

રરવ ર્રા Rાણેીના વ્યસાવયો અને તેમની રરવ ર્રા યોજનાઓ માટે સાાાંબાાાંરરત વ્યસાવય દ્વારા સ્પે્રડ માટે એડજસ્ટ કયાર્ પછી લોન 

માટે વ્યાજનો ર્દવ ર રરનાર્રરત કરર્ાો. 

સ્પે્રડની ગણતરી કરતા વ્યસાવયો દ્વારા ધ્યાનમાાાાં લેર્ાામાાાાં આતાવ પરરબળો નીચે મુજબ છે: 

 

• વ્યાજ ર્દવ રનુાાાં જોખમ (રનરરત રર્. અરનરરત લોન) 

• સાાાંબાાાંરરત વ્યસાવયમાાાાં કે્રરડટ અને રડફોલ્ટ જોખમ 

• સમાન સમૂહના ગ્રાહકોનુાાાં ઐરતહારસક પ્રર્દવશર્ન 

• ઋણ લેનારની પ્રોફાઇલ 

• ઉદ્યોગની Rાણેી 

• ઋણર લેનારનો પુન:ચુકણી ટેર ક રકેોડર્ 

• કોલેટરલ રસક્યોરરટીની પ્રકૃરત અને મૂલ્ય 

• રસક્યોડર્ રર્. અનરસક્યોડર્ લોન 

• ઉપલબ્રા સબર્ાને્શન 

• લોનની રટરકટ સાઈઝ 

• બ્યુરો સ્કોર 

• લોનની મુર્દવ ત 

• લોકેશનની ડેરલકયુએનસી અને ઉઘરાણીની કામગીરી 

• ગ્રાહકનુાાાં રે્દર્ાુાાાાાં  (હાલની અન્ય લોન) 

• પ્રરતરસ્પીઓ દ્વારા ઓફર કરાયેલ રકાાાંમત અને અન્ય સાાાંબાાાંરરત પરરબળો 

• રરવ ર્રા ગ્રાહકો દ્વારા સમાન સમયગાળા ર્દવ રરમયાન એક જ ઉત્પાર્દવન અને મુર્દવ ત માટેના વ્યાજનો ર્દવ ર સમાન હોર્ાો જરૂરી નથી. 

ઉપરોક્ત તમામ પરરબળોને ધ્યાનમાાાાં રાખીન ેઅથર્ાા સાાાંયોજનના રઆાર ેતે રરવર્રા ગ્રાહકો માટે બર્દવલાઈ શકે છે. 

વ્યાજ ર્દવર ર્ાારષર્ક વ્યાજ ર્દવર હશે. 

 

4. િક  મત િનર્ુાુાફર 

રકાાાંમત રરનાર્રણ અરનર્ાાયર્પણે જોખમ, મુર્દવ ત અને પ્રતવર્માન બજાર લવણનુાાાં કાયર્ છે. જ્ાાાાાાાં  સુરાાી ફાાાં ડ-રઆારરત 

એટસપોઝરની ર્ાાત છે, રકાાાંમત રરનાર્રણમાાાાં બે ઘટકો છે, જમે કે, બેન્ચમાકર્ અને સ્પે્રડ. બેન્ચમાકર્ અને સ્પે્રડ એ ફાાાંડની લાગત, 

મારજર્ન, રરસ્ક પ્રીરમયમ ગેર ેપર રઆારરત હોય છે. 

સાાાંસ્થા દ્વારા રનરરત અથર્ાા અરનરરત વ્યાજ ર્દવ રની લોન ઓફર કરર્ાાનો રનણર્ય, અન્ય બાબતોની સાથે સાથે ઓફર 

કરર્ાામાાાાં આતાવ ઉત્પાર્દવનની પ્રકૃરત, બજારની રસ્થરત, સ્ત્રોતો અને ભાાાંડોળની શરતો, ક્લાયન્ટની જરૂરરયાત ગેર ેપર રઆાર રાખ ે

છે. 

કાાાં પની લોન માાાંજૂર કરતી ખવતે ઋણ લેનારને, લોનની રકમ અને વ્યાજ ર્દવર, લોનની મુર્દવ ત સાથે જાણ કર ેછે. પ્રારાાાંરભક 

ર્ાાતચીત પછી રતવરણના ભાગરૂપે કાાાં પની હપ્તાની રકમની જાણ કર ેછે. 



 

આમાાાાંના પ્રત્યેક પ્રોડટટની રકાાાંમત ફાાાંડની રકાાાંમત, રરસ્ક પ્રીરમયમ, અન્ય ઓપરરેટાાાંગ ખચર્, મારજર્ન, કે્રરડટ લોસ અને કર કપાત પહેલાાાાં 

સાાાંપરર પર ળવતરને ધ્યાનમાાાાં લઈન ેનક્કી કરર્ાામાાાાં આર્ા ેછે. 

 

ક્ર. પિરબળ 
ફવાન 

 
 ફાાાંડની રકાાાંમત 

• કાાાં પની તેના રરરાણકતાર્ઓ પાસેથી રનરર્દવર્ ર્ષ્ અને/અથર્ાા અસ્પર્ષ્ અાાાાાં રતમ ઉપયોગ, 

બાાાંને સાથે ભાાાંડોળ એકત્ર કર ેછે જ ેપ્રારપ્તપાત્રોના સાાાંગ્રહની રર્રવ ર્્દ છે. 

• કાાાં પની દ્વારા ઓફર કરર્ાામાાાાં આતી રરવ ર્રા પ્રોડટ્સ માટે ફાાાંડની રકાાાંમત અલગ- 

અલગ હોય છે જમે કે રનરરત/અરનરરત ર્દવ ર, મુદ્દત, પુનઃચુકણીની ર્ાારાાાંર્ાારતા, 

અગ્રતાના રાાોરણે રરરાણના લાભો ગેર.ે 

• કાાાં પનીન ેવ્યસાવય ચલાર્વાા માટે ઇકર્ાીટીનો અમુક રહસ્સો મૂકર્ાો પણ પડે છે અન ે

આર્ાી ઈરરટીની રકાાાંમતને ધ્યાનમાાાાં લેર્ાામાાાાં આર્ા ેછે. 

• કાાાં પની રોકડપણાના જોખમને સાાાંચારલત કરર્ાા રલરરડ ફાાાં ડ્સમાાાાં રોકાણના સૂ્ર્રપમાાાાં 

અમુક રલરરરડટી બફર પણ રાખ ેછે અન ેતે રોકાણો પર પણ તેન ેનુકસાન હવન 

કરર્ાુાાાાાં  પડે છે. 

 

 
ઓપરેરટાાાંગ ખચર્ કાાાં પની દ્વારા ઓફર કરર્ાામાાાાં આતી રરટેલ પ્રોડટ્સ ઇન-હાઉસ ટીમ/એગ્રીગેટસર્/રફનટેક 

પાટર્નસર્ દ્વારા મેળર્વાામાાાાં આર્ા ેછે. મોટા ટેલી કોરલાાાંગ સેટઅપ સાથે સેર્ાા પ્રર્દાવતાઓ દ્વારા 

ઉઘરાણીની સેર્ાાઓ પણ હાથ રારર્ાામાાાાં આર્ા ેછે. કાાાં પની પ્રારપ્ત અને ઉઘરાણી, બાાાંને 

બાજુએ થીસીસ ટેક ભાગીર્દાવરો સાથે API એકીકરણ પર નોાાાંરાપાત્ર નાણાાાાં રોકે છે. ટેક ભાગીર્દાવરો 

અને 

સેર્ાા પ્રર્દાવતાઓને મારસક પુનરારવતર્ત ચૂકણીઓ, ઓપરરેટાાાંગ ખચર્નો નોાાાંરાપાત્ર ભાગ બને છે. 

 
 

મારજર્ન કાાાં પની તેના ગ્રાહકો માટે લોન સેર્ાામાાાાં સુરાાારો કરર્ાા માટે ટેકનોલોજીમાાાાં વ્યાપકપણે 

રોકાણ કરી રહી છે. ટીમોને વ્યસાવયના સોરરસાાંગ માટે ટેક્નોલોજી અને એનારલરટટસ દ્વારા 

સમરથર્ત કરર્ાામાાાાં આર્ા ેછે. મારજર્ન તેથી તે મજુબ ગણર્ાામાાાાં આર્ા ેછે. 

4. 
રરસ્ક પ્રીરમયમ કાાાં પની કલેટશન, ટેક્નોલોજી અને એનારલરટટસમાાાાં રોકાણ દ્વારા ખૂબ જ Rાષે્ઠ કલેટશન 

કાયર્ક્ષમતા જાળર્વાા પર ધ્યાન કેરન્રાત કર ેછે. 

5 કર કપાત પહેલાાાાં સાાાંપરર 

પર ળવતરને 

અસ્કયામતો પરનુાાાં ળવતર એ કાાાં પની દ્વારા તેની અસ્ક્યામતો પર કાાાં પની દ્વારા અપેરક્ષત લઘુરામ ળવતર 

છે. 

 

5. િરટેલ લોન માટે: 

કાાાં પની તેના છૂટક ઋણ લેનારાઓને પ્રોડટટની પ્રકૃરતના રઆાર ેરનરરત અને અરનરરત, બાાાંને ર્દવ ર ેનાણાાાાં ઉછીના આપે છે. કાાાં 

પની એજ્ાુકેશન લોન, રડમાન્ડ લોન અને પ્રોપટી અને રડરજટલ PL સામે લોન જર્ેાા નીચેના છૂટક પ્રોડટ્સ ઓફર કર ેછે. 

 

ક્ર. પ્રોડટટ ઓફરરાાાંગ સામાન્ય રીતે અમારા ગ્રાહકો પાસેથી 

ર્ાારષર્ક વ્યાજ ર્દવ ર સૂવલર્ાામાાાાં આર્ા ેછે 

1. 
રડરજટલ PL ગ્રાહકને તેમની પવરાશની જરૂરરયાતો માટે લોન આપે 

છે. 

વ્યાજનો રસ્થર ર્દવ ર/ઘટાડો 24% થી 

36% સુરાાી બર્દવલાય છે 

2. LAP રહેણાાાાંક (સ્્ર્ર-અરરકૃત, ભાડે, ખાલી) અને વ્યાપારી 

રમલકતોના ગીરો સામ ેરમલકત નાણાકીય સહાય. 

વ્યાજનો રસ્થર ર્દવ ર/ઘટાડો 12% થી 

24% સુરાાી બર્દવલાય છે 

3. રડમાન્ડ લોન નાણાકીય સાાાંસ્થા ગ્રાહકને તેમના ચેરકાાાંગ ખાતામાાાાં 

ઉપલબ્રા બેલેન્સ કરતાાાાં ર્રાાુ ઉપાડની માાાંજૂરી આપે 

છે. 

વ્યાજનો રસ્થર ર્દવ ર/ઘટાડો 12% થી 

24% સુરાાી બર્દવલાય છે 



 

 

4. એજ્ાુકેશન લોન તે ટૂાાાંકા ગાળાના રરરાણનો રકવ લ્પ છે જ ેઋણ 

લેનારાઓને તેમની તવર્માન નાણાકીય જરૂરરયાતો 

અને તેમની ભારર્ નાણાકીય પરરરસ્થરત ર્ચ્ચેના 

અાાાાાંતરને રૂ્દવ ર કરર્ાામાાાાં મર્દવર્દવ  કર ેછે. 

વ્યાજનો રસ્થર ર્દવ ર/ઘટાડો 18% થી 

30% સુરાાી બર્દવલાય છે 

 

આવશ્યકતા: 

1. વ્યાજ ર્દવ રની Rાણેી સૂચક છે. 

વ્યાજ ર્દવ રની Rાણેી એક સાાાંકેત છે અને અાાાાાં રતમ ર્દવ ર જોખમના ગીકરણના રઆાર ેકરર્ાામાાાાં આર્ા ેછે. ઉપર જણાવ્યા 

મુજબ સૂચક વ્યાજ ર્દવ ર કાાાં પનીની સાાાંપૂણર્ રર્વાકેબુરદ્ને રઆીન, કોઈપણ સમયે ફેરફારને રઆીન છે. 

2. અન્ય બાબતોની સાથે રકાાાંમત રરનાર્રણ, કાાાં પની દ્વારા અનુસરર્ાામાાાાં આર્ાી રહેલા ગ્રાહક અને/અથર્ાા 

રરરાણના મૂલ્યાાાાંકનના માપર્દાાં ડો સાથે યોગ્ય ર્ાાટાઘાટો (જ્ાાાાાાાં  લાગ ુહોય) પર રઆારરત હશે. 

 

7. ફુુ  અને શ¸લ્ક 

લોન પર વ્યાજ સૂવલર્ાા ઉપરાાાાંત, કાાાંપની ફી અને શુલ્ક પણ લાગુ કરશે. ર્રાાુમાાાાં, કાાાં પની સ્ટેમ્પ ડ્યુટી, સેર્ાા કર/જીએસટી અને સમયાાાાંતર ે

લાગુ પડતા અન્ય ઉપકર પણ એકરત્રત કરશે. આ શુલ્કમાાાાં કોઈપણ સુરાાારો ગ્રાહકોને યોગ્ય સાાાંચાર સાથે સાાાંભરતવ રાાોરણે લાગુ કરર્ાામાાાાં 

આશે. 

કાાાં પનીની ર્ાબેસાઈટ પર શુલ્કની લાગુ અનુસૂરચ (જ્ાાાાાાાં  જરૂરી હોય ત્યાાાાં) ઉપલબ્રા છે. 

8. ન િતન  માિલક  

NBFC ઓપરશેન્સના પ્રમુખ આ નીરતના મારલક હશે અને નીરતના અમલીકરણ માટે જર્ાાબર્દાવર રહેશે. રફનડોક રફનર્ાસે્ટ પ્રાઇર્ાટે 

રલરમટેડ (FFPL) આથી કાાાં પનીના HOD NBFCને રે્દશમાાાાં મની માકેટની રસ્થરતની સમય-સમય પર વ્યાજ ર્દવ ર નીરતની સમીક્ષા કરર્ાા અને 

રરવ ર્રા લોન ઉત્પાર્દવનો અન ેઆર્ાા લાગુ વ્યાજ ર્દવ રોમાાાાં ર્રાાારો/ ઘટાડો જર્ેાા સુરાાારા સરહતના લોન ઉત્પાર્દવનો માટે લાગ ુપડતા 

સાાાંબાાાંરરત શુલ્કમાાાાં યોગ્ય ફેરફારો કરર્ાા માટે અરરકૃત કર ેછે. 

9. ન િતના પાસાઓન  માિહત  આપવ  

કાાાં પની સાાાંચારના સ્્ર્રાીકાયર્ માધ્યમ દ્વારા લોન માાાંજૂર / મેળતી ખવતે ગ્રાહકોને વ્યાજના અમલી ર્દવ રની જાણ કરશે. વ્યાજ ર્દવ રનુાાાં મોડલ અને 

શુલ્કની અનુસૂરચ (જ્ાાાાાાાં  જરૂરી હોય ત્યાાાાં) કાાાં પનીની ર્ાબેસાઈટ પર અપલોડ કરર્ાામાાાાં આશે અને હાલના ગ્રાહકો માટેના 

બેન્ચમાકર્ ર્દવ રો અને શુલ્કમાાાાં કોઈપણ ફેરફાર કાાાં પનીની ર્ાબેસાઈટ પર અપલોડ કરર્ાામાાાાં આશે. 

10. ન િતન  સમ ક્ષા/સ¸ર્ુારા 

જો કોઈપણ સમયે નીરત અને કોઈપણ રનયમો, રરવનયમો, માગર્ર્દવરશર્કા, સૂચના, સ્પર્ષ્તાઓ, પરરપત્રો, મુખ્ય પરરપત્રો/ સાાાંબાાાંરરત રસાર્ાાળાઓ 

("રનયમનકારી જોગર્ાાઈઓ") દ્વારા જારી કરાયેલા રનરે્દ શો ર્ચ્ચે અથર્ઘટન/મારહતીનો સાાાંઘષર્ ઊભો થાય, તો 

રનયમનકારી જોગર્ાાઈઓનુાાાં અથર્ઘટન પ્રચરલત રહેશે. રનયમનકારી જોગર્ાાઈઓમાાાાં કોઈપણ સુરાાારા(ઓ) અને/અથર્ાા 

સ્પર્ષ્તા(ઓ)ના રકસ્સામાાાાં, નીરતમાાાાં રનયમનકારી જોગર્ાાઈઓ અનુસાર રનરર્દવર્ ર્ષ્ અમલી તારીખથી તે મુજબ સુરાાારો કરર્ાામાાાાં આશે. 
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1. प्रस्तावना 

भारतीय ररजर्व बैंक (RBI) ने 02 जनरी, 2009 की अधिसूचना और गैर-बैंिधकिं  ग िर्त्तीय धकिं  पिनय धાાिं  के धिए 

िनष्पक्ष व्यर्ावर धसिंिर्ता पर 26 माचर्, 2012 के धिशा-िधनेश धાાिं  के माध्यम से, ज अब मास्टर िधनेश - 

भारतीय ररजर्व बैंक (गैर-बैंिधकिं  ग िर्त्तीय धकिं  पनी - से्कधા ध ाररत ििवनयमन) िधनेश, 2023 धिनाधાાिं क 19 

अकू्टबर, 2023 में शािधम र् गए र्ैं, जैसा िक समय-समय पर अद्यतन िकया जाता रै्, सभी NBC क 

िधनेश धिया रै् िक र्ાे: 

• ध िं  ड की धાાागत, मािजर्न और ज खिम, प्रीिमयम  धि जैसे धसिंधबिंधित कारक धાાिं  क ध्यान में ररते हुए 

ब डर् द्वारा अनुम धित ब्याज धાर मॉधड धાાागू करें  और ऋण और अधिम धાાिं  के धिए धાगाए जाने 

र्ાाधાાे ब्याज की धાर िधनार्ररत करें  

- ध ारकतार् क ब्याज धાर के साथ-साथ ज खिम के गीकरण के धिए दृधिक ण और ध ारकतार्ध िं की 

ििवभन्न शे्रिणय धાાिं  से धअग-धअग ब्याज धાरें  सूवधાने के औिचत्य के बारे में बताधएिं  । 

• धकिं  पिनय धાાिं  की र्ાेबसाइट पर ब्याज धાर धાાिं  और ज खिम धાાिं  के गीकरण के धिए दृधिक ण  धपब्ध कराधएिं  । 

2. उदे्दश्य 

धાાार्क गवर् की ििवभन्न शे्रिणय धાાिं  के धिए  पय ग की जाने र्ાाधાાी बेंचमाकर् धાर धાાिं  पर पहुधાાिं चने के 

धिए और धાાार्क धાાिं  से धાાी जाने र्ાाधાાी धअिंितम धાर धાાिं  पर पहुधાાिं चने के धिए चािधजिंग से्प्रड के 

िसद्ાाधાાिं त धાાिं  और दृधिक ण पर िनणर्य धાાेना 

 

3. जोखिम के वर्गीकरण के फलए दृफफकोण 

ििवभन्न व्यासावियक के्षत् धાાिं  और ििवभन्न य जनाध िं के धिए ऋण की ब्याज धાर धसिंधबिंधित व्यासावियक के्षत् द्वारा से्प्रड के 

समाय जन के बाधા िनकाधાાी गई रै्। 

से्प्रड की गणना करते समय व्यसावय धાાिं  द्वारा िचावर िकए जाने र्ાाधાાे कारक इस प्रकार र्ैं: 

 

• ब्याज धાर ज खिम (िथथर बनाम अिथथर ऋण) 

• धसिंधबिंधित व्यसावय धાधાાिं ड में ऋण और चुकौती ज खिम 

• समान मूड र्ાाधાાे धાાार्क धાાिं  का ऐितर्ािसक धप्रशर्न 



 

• ध ारकतार् का प्र  ाधइ 

•  द्य ग के्षत् 

• ध ारकतार् का चुकौती धसिंधबिंधાાी टैर क ररकॉडर् 

• धसिंपािर्र्क सुरक्षा की प्रकृित और मूल्य 

• सुरिक्षत बनाम असुरिक्षत ऋण 

• अनुधાાान  धपब्ध 

• ऋण का िटकट  कार 

• बू्यर स्क र 

• ऋण की अधिव 

• थथान अपचार और धसिंधાर् धप्रशर्न 

• धાાार्क ऋधणस्तता (अन्य मौजूधાાा ऋण) 

• प्रितखपार् और अन्य धसिंधबिंधित कारक धાાिं  द्वारा प्रस्ताितव मूल्य िधनार्रण 

• धअग-धअग धાાार्क धાાिं  द्वारा एक र्ी अधिव के धાાौरान धिए गए एक र्ी प्र डक्ट और अधिव के धिए ब्याज 

धાर एक समान र् ना जरूरी नर्ी धાાिं  रै्।  पर क्त सभी कारक धાાिं  पर िचावर करने या  नके धसिंय जन के 

ध ार पर यर् धअग-धअग धાાार्क धાાिं  के धिए धअग-धअग र् सकता रै्। 

ब्याज धાर र्ાािषर्क ROI र् गी। 

 

 

4. मूल्य फनTુाુारण 

मूल्य िधनार्रण अिनर्ાायर् रूप से ज खिम, अधिव और प्रचधित बाजार प्रर्ાृिर्त्त का एक ध न रै्। जर्ाधાાिं  

तक ध िं  ड-ध ाररत एक्सप ज़र का सर्ાाधા रै्, मूल्य िधनार्रण के धા घटक र् ते र्ैं, अथार्त् बेंचमाकर् और 

से्प्रड। बेंचमाकर् और से्प्रड ध िं  ड की धાાागत, मािजर्न, ज खिम प्रीिमयम  धि का एक ध न रै्। 

 

धसिंगठन द्वारा िनधित या अिथथर ब्याज धાर पर ऋण धાાेने का िनणर्य, अन्य बात धાાिं  के साथ-साथ, प्रस्ताितव 

 त्पाधા की प्रकृित, बाजार की िथथितय धાાिं , िनधिय धાાिं  के स्र त धાાिं  और शत िं, धાાार्क की  र्श्वकता 

 धि पर िनभर्र करे गा। 

 

धकिं  पनी ऋण की धमिंजूरी के समय अधिव के साथ-साथ ध ारकतार् क ऋण रािश और ब्याज धાर के बारे में 

सूिचत करती रै्। धकिं  पनी िकस्त की रािश की जानकारी धાन ितवरण के बाधા स्वागत धसिंधાાेश के रूप में 

धાાेती रै्। इनमें से प्रते्यक  त्पाधા का मूल्य िधनार्रण, िनधिय धાાिं  की धાાागत, ज खिम प्रीिमयम, अन्य 

पररचाधાन धાાागत, 

मािजर्न, ऋण घाटे और कर-पूर्व ROA क ध्यान में ररकर िकया जाता रै्। 

 

 
क्रमा
धાાिं  
क 
धसिं 
ख्या 

 

कारक 

 

िर्वण 

 
  

िनधि की धાાागत 

 

• धकिं  पनी कुधા प्राप्य रािश पर अपने ऋधणाताध िं से िनधिधर् और/या 

अिनधिधर् धા न धાાिं  प्रकार के धअिंितम  पय ग के साथ धાन जुटाती 

रै्। 

• धकिं  पनी द्वारा पेश िकए जाने र्ાाधાાे धअग-धअग  त्पाधા धાાिं  के धिए ध िं  ड 

की 

धાાागत  त्पाधા की प्रकृित जैसे ि क्स्ड/फ्ल िधटिंग रेट, अधिव, पुनभुर्गतान 

 र्ાृिर्त्त, प्राथिमकता ऋण धાાाभ  धि के ध ार पर धअग-धअग र् 

ती रै्। 



 

 

  • धकिं  पनी क व्यसावय धचाने के धिए कुछ इखिटी िर्स्सा भी धાगाना पड़ता रै् 

और ऐसी इखिटी की धાાागत क ध्यान में ररा जाता रै्। 

• धकिं  पनी तररता ज खिम क प्रधबिंधित करने के धिए धिखिड ध िं  ड में िनर्ાेश 

के रूप में कुछ तररता ब र भी ररती रै् और  न िनर्ાेश धાાिं  पर 

नकारात्मक प्रभार् भी झेधાना पड़ता रै्। 

 
 
धसिंचाधાन धાાागत धकिं  पनी द्वारा पेश िकए गए धાાुधાरा  त्पाधા इन-र्ा स 

टीम/धएीगेटसर्/ि नटेक 

साझेधાાार धાાिं  द्वारा प्राप्त िकए जाते र्ैं। धसिंधાर् सेर्ાाधएिं  बडे़ टेधાાी कॉधिधાાिं ग 

सेटअप र्ાाधાાे सेर्ાा धप्राताध िं के माध्यम से भी की जाती र्ैं। धकिं  पनी स िधसिंग और 

धकेक्शन धા न धાાिं  पक्ष धાાिं  पर इन तकनीकी साझेधાાार धાાिं  के साथ API एकीकरण 

पर का ी धાनरािश िनर्ાेश 

करती रै्। तकनीकी साझेधાાार धાાिं  और सेर्ાा धप्राताध िं क मािसक  ती भुगतान 

पररचाधાन धાાागत का एक बड़ा िर्स्सा रै्। 

 
  

मािजर्न 

धकिं  पनी अपने धાાार्क धાાिं  क ऋण सेर्ાा धप्रान करने में सुधાાार करने के धिए 

तकनीक में अच्छा-धાાासा िनर्ાेश कर रर्ी रै्। व्यसावय की स िधसिंग के धिए टीम 

धાાिं  क तकनीक और िरे्श्लषण द्वारा समिथर्त िकया जाता रै्। इसधिए मािजर्न की 

गणना  सी के अनुसार की जाती रै्। 

4.  

ज खिम प्रीिमयम 

धकिं  पनी धकेक्शन, तकनीक और िरे्श्लषण में िनर्ાेश के माध्यम से  च्च धकेक्शन 

धાक्षता बनाए ररने पर ध्यान कें धित करती रै्। 

5 
 

पूर्व कर  

पररधसिंपिर्त्तय धાાिं  पर ररटनर् धकिं  पनी द्वारा अपनी पररधसिंपिर्त्तय धાાिं  पर अपेिक्षत नू्यनतम ररटनर् रै्। 

 

 

5. फુુुदरा ऋण के फलए: 

धकिं  पनी अपने धાાुधાरा ध ारकतार्ध िं क  त्पाधા की प्रकृित के ध ार पर िथथर और अिथथर धા 

न धાાिं  धાर धાાिं  पर ऋण धાાेती रै्। धकिं  पनी िनम्नधिखित धાાुधાरा  त्पाधા धાાिं  की पेशकश करती रै्। िशक्षा ऋण, 

माधાાिं ग ऋण और धसिंपिर्त्त पर ऋण और िडिजधट PL। 

 
क्रमा
धાાिं  क 
धसिंख्या 

 त्पाधા प्रस्तार्  म तौर पर र्ાािषर्क ROI र्मारे 

धાાार्क धાાिं  से धिया जाता रै् 

1. िडिजधट PL धાાार्क धાાिं  क  नकी  पभ ग धसिंधबिंधાાी 

जरूरत धાાिं  के धिए ऋण धप्रान करता रै्। 
ब्याज की िनधित/घटती धાर 24% 

से 36% तक र् ती रै् 

2. LAP  र्ાासीय (स्वधयिं के कबे्ज र्ાाधાાी, िकराए की, 

धાાाधાાी) और र्ાािणखिक धसिंपिर्त्तय धાાिं  के 

धबिंधાक के धबधાાे 

ब्याज की िनधित/घटती धાर 12% 

से 24% तक र् ती रै् 



 

 

  धसिंपिर्त्त िर्त्तीय सर्ायता के धिए धાાार्क धાાिं  क 

ऋण धप्रान करता रै्। 

 

3. माधાાिं ग ऋण िर्त्तीय धसिंथथान धાાार्क क  सके चेिधकिं  ग धાાाते 

में  धपब्ध शेष रािश से अधिक रािश िनकाधાने 

की अनुमित धાાेता रै्। 

ब्याज की िनधित/घटती धાर 12% 

से 24% तक र् ती रै् 

4. िशक्षा ऋण यर् एक अल्पकाधिक िर्त्तवप षण िकव ल्प रै् ज 

ध ारकतार्ध िं क  नकी तवर्मान िर्त्तीय 

जरूरत धાાिं  और  नकी भिर्ष्व की िर्त्तीय िथथित के 

बीच धअिंतर क पाटने में धमधા करता रै्। 

ब्याज की िनधित/घटती धાर 18% 

से 30% तक र् ती रै् 

 

आवश्यकता: 

1. ब्याज धાर सीमा साधાાिं केितक रै्। 

ब्याज धાर सीमा एक धसिंकेत रै् और धअिंितम धાर ज खिम के गीकरण के ध ार पर तय की जाती रै्। ऊपर 

बताई गई साधાાिं केितक ब्याज धાरें  िकसी भी समय धकिं  पनी के पूणर् िर्व ાेक के धअीन पररतवर्न के धअीन र्ैं। 

 

2. मूल्य िधनार्रण अन्य बात धાાिं  के साथ-साथ धાાार्क के साथ  िचत बातचीत (जर्ाधાાिं  धાાागू र् ) 

और/या धकिं  पनी द्वारा अपनाए जा ररे् के्रिडट मूल्याधાાिं कन माधपधાાिं ड धાાिं  पर ध ाररत र् गा। 

 

 

 

 

 

 

7. फુુ स और शुल्क 

ऋण पर ब्याज सूवधાने के धअાार्ાा, धकिं  पनी धાાागू  ीस और शुल्क भी धાगाएगी। इसके अितररक्त, धकिं  पनी 

समय-समय पर धાાागू स्टाम्प शुल्क, सेर्ાा कर/GST और अन्य  पकर भी सूवधા करे गी। इन शुल्क धાાिं  में क ई भी 

धसिंश धાन धાાार्क धાાिं  क  िचत सूचना धાાेने के साथ भार्ાी ध ार पर धાાागू िकया जाएगा। 

धાાागू शुल्क धાાिं  की अनुसूची (जर्ाधાાिं  भी  र्श्वक र् ) धकिं  पनी की र्ાेबसाइट पर  धपब्ध रै्। 

8. पॉफलस  का स्वाफमत्व 

NBFC पररचाधાन प्रमुधા इस पॉधिसी के माधिक र् धાાिं गे तथा पॉधिसी के धાાागू करने के धिए िजमे्मधાાार र् 

धાાिं गे। ि नड क ि नर्ાेस्ट प्राइर्ાेट धििमटेड (FFPL) एतद्र्ાारा धकिं  पनी के HOD NBFC क धાાेश में मुधાાा 

बाजार पररदृर्श् के ध ार पर समय-समय पर ब्याज धાर पॉधिसी की समीक्षा करने और  समें  िचत पररतवर्न करने 

के धिए अधिकृत करता रै्, िजसमें ििवभन्न ऋण  त्पाधા धાાिं  पर धાાागू ब्याज धાर धાાिं  में ऊपर/नीचे धसिंश धાन और 

ऐसे ऋण  त्पाधા धાાिं  के धिए धાાागू 

धसिंधबिंधित शुल्क शािधम र्ैं। 

9. पॉफलस  के पहलुओं का संचार 

धकिं  पनी ऋण की धमिंजूरी/प्रािप्त के समय धसिंचार के स्वीकायर् माध्यम से धાાार्क धાાिं  क प्रभार्ાी ब्याज धાर के बारे में सूिचत 

करे गी। 

ब्याज धાर मॉधड और शुल्क अनुसूची (जर्ाधાાिं  भी  र्श्वक र् ) धकिं  पनी की र्ાेबसाइट पर अधप ड की जाएगी और 



 

मौजूधાાा धાાार्क धાાिं  के धिए बेंचमाकर् धાर धાાिं  और शुल्क धાાिं  में क ई भी धबधાાार् धकिं  पनी की र्ાेबसाइट पर 

अधप ड िकया जाएगा। 

 

10. पॉफलस  क  सम क्षा/संशोTन 

अगर िकसी भी समय पॉधिसी और धसिंधबिंधित प्राधिकाररय धાાिं  द्वारा जारी िकसी ििवनयमन, िनयम, धिशा-िधनेश, 

अधिसूचना, खपीकरण, पररपत्, मास्टर पररपत्/िधनेश ("ििवनयामक प्रार्धાાान") के बीच व्याख्या/सूचना का टकरार् 

 त्पन्न र् ता रै्, त ििवनयामक प्रार्धાાान धાાिं  की व्याख्या र्ी मान्य र् गी। ििवनयामक प्रार्धાાान धાાिं  में िकसी भी धसिंश धાन 

और/या खपीकरण के माधमे में, नीित ििवनयामक प्रार्धાાान धાાिं  के अनुसार िनधिधर् प्रभार्ાी ितिथ से धतनुसार धसिंश धित 

मानी जाएगी। 
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1. ಮುನ್ನು  ಡ್ಡ  

ರತೀಯ ರಿಸರ್ವ್ ಬ್ಯ ા ા ಕ್ (RBI) ಜನವರಿ 02, 2009 ರಂದು ಅಧಿಸೂಚನೆ ಮೂಲಕ ಮತ್ತು  

ಮಾರ್ಚ್ 26, 2012 ರಂದು ಬ್ಯ ા ા ಕ ಗ್ ಅಲಲ ದ ಹಣಕಸು ಕಂಪನಿಗಳಿಗೆ ನಯಯ ಯೀಚಿತ 

ಅ ಯ ಸಗಳ ಕೀಡನ ಮಾಗ್ಸೂ ಚಿಗಳನ್ನು  ಈಗ ಮಾಸಟ ರ್ ಡೈರೆಕ್ಷನನಲಲ ಲ ಳಗೊಳ್ಳು  ತ್ತ ದೆ - ರಿಸರ್ವ  ್ಬ್ಯ 

ા ા ಕ್ ಆಫ್ ಇ  ಡಿಯಾ (ನಯ ನ-ಬ್ಯ ા ા ಕ ಗ್ ಫೈನಯ ನಿા  ಯಲ್ ಕಂಪನಿ - ಸಕ ા ೀಲ್ ಆಧಾರಿತ ನಿಯಂತರ 

ಣ) ನಿದ್್ನಗಳು , 2023 ರ ಅಕಟ ા ೀಬ್ರ್ 19,2023 ಇದು ಕಲಕಲಕಕ ಕ 

ನವೀಕರಿಸಲಾಗಿದೆ, ಎಲಾಲ NBC ಗಳನ್ನು  ಇದಕಕ ಕ ನಿರ್್ದ್್ಸಲಾಗಿದೆ: 

• ನಿಧಿಗಳ ವೆಚಚ , ಮಾಜು  ್ಮತ್ತು  ಅಪಾಯ, ಪರ ા ೀಮಿಯಂ ಇತಯಯ Øಗಳಂತಹ ಸಂಬಂಧಿತ 

ಅ  ಶಗಳನ್ನು  ಗಣನೆಗೆ ತೆಗೆದುಕ ಡು ಮಂಡಳಿಯ ಅನು ಮಿೀØತ ಬ್ಡಿા  ದರ ಮಾದರಿಯನ್ನು  

ಸ್ಥಾ  ಪ್ಸೂ  ಮತ್ತು  ಸಾ ಲಗಳು  ಮತ್ತು  ಮಾ ಗಡಗಳಿಗೆ ವಧಿಸಬೇಕದ ಬ್ಡಿા  ದರವನ್ನು  ನಿರ್ા ರಿಸಿಬೇಕು 

- ವವರ್ ವಗದ  ಸಾ ಲಗಾರರಿಗೆ ವವರ್ ಬ್ಡಿા  ದರಗಳನ್ನು  ವಧಿಸಲು ಅಪಾಯದ ಶರ ા ೀಣಿ ಮತ್ತು  

ತಯ ಕಕ ತೆಯ ವಧಾನದ Øಗೆ ಸಾ ಲಗಾರನಿಗೆ ಬ್ಡಿા  ಯ ದರವನ್ನು  ತಳಿಸಿ. 

• ಕಂಪನಿಗಳ ವೆಬ್ಸೈಟನಲಲ ಲ ಬ್ಡಿા  ದರಗಳು  ಮತ್ತು  ಅಪಾಯಗಳ ಶರ ા ೀಣಿಯ ವಧಾನವನ್ನು  ಲಭ್ಯ 

ವಾಗುವಂತೆ ಮಾಡಿ. 

2. ಉದದ   ુ ಶ 

ವವರ್ ವಗದ  ಗಾರ ಹಕರ ವ ಗಗಳಿಗೆ ಬ್ಳಸಬೇಕದ ಮಾನದಂಡದ ದರಗಳನ್ನು  

ತಲುಪಲು ಮತ್ತು  ಗಾರ ಹಕರಿ  ದ ವಧಿಸಲಾದ ಅ  ತಮ ದರಗಳಿಗೆ ಬ್ರಲು 

ಚಾರ್ಜ್ા ા ಗ್ ಸರ ા ಡಗಳ ತತವ ಗಳು  ಮತ್ತು  ವಧಾನವನ್ನು  ನಿರ್ા ರಿಸಲು 

3. ಅಪಾಯದ ದರ್ಜೆಯ ವಿಧಾನ 

ಸಂಬಂಧಿತ ವಾಯ ಪಾರ ವ ಗØા ા ದ ಹರಡುವಕಕ ಗೆ ಸರಿಹ Øಸಿದ ನಂತರ 

ವವರ್ ವಾಯ ಪಾರ ವ ಗಗಳು  ಮತ್ತು  ವವರ್ ಯೀಜನೆಗಳಿಗೆ ಸಾ ಲಗಳ ಬ್ಡಿા  ದರವು 

ತಲುಪ್ದದ .ಹರಡುವಕಕ ಗಳನ್ನು  ಲೆಕಕ ಚಾರ ಮಾಡುವ ವಯ ವಹರಗಳು  ಈ ಕಕ ಳಗಿನ 

ಅ  ಶಗಳನ್ನು  ಪರಿಗಣಿಸುತ್ತ ವೆ: 

• ಬ್ಡಿા  ದರದ ಅಪಾಯ (ಸಿ  ರ ವರುದಧ ಫ್ಲ ા ೀಟ ಗ್ ಸಾ ಲ) 

• ಸಂಬಂಧಿತ ವಾಯ ಪಾರ ವ ಗದಲಲಲ ಕಕರ ಡಿಟ ಮತ್ತು  ಡಿ ೀ ಲಟ  ಅಪಾಯ 

• ા ા ದ್ ರಿ ೀತಯ ಏಕರೂಪದ ಗಾರ ಹಕರ ಐತಹಸಿಕ ಕಯಷ ಮತೆ 

• ಸಾ ಲಗಾರನ ವವರ 

• ಉದಯ ಮ ವ ಗ 

• ಸಾ ಲಗಾರನ ಮರುಪಾವತ ದಖಲೆ 

• ಮೇಲಾಧಾರ ಭ್ದರ ತೆಯ ಸವ ರೂಪ ಮತ್ತು  ಮೌಲಯ 

• ಸುರಕ ತ Vs ಅಸುರಕ ತ ಸಾ ಲ 

• ಸಬ್ವವ ನಶ ನ ಲಭ್ಯ ವದೆ 

• ಸಾ ಲದ ಟಕಕ ಟ ಸೈರ್ಜ 

• ಬ್ಯಯ ರಿೀ ಸಕ ા ೀರ್ 

• ಸಾ ಲದ ಅವಧಿ 

• ಸ್ಥ ಳ ಅಪರಾರ್ ಮತ್ತು  ಸಂಗರ ಹದ ಕಯಷಮತೆ 

• ಗಾರ ಹಕರ ಋಣ ರ (ಇತರ ಅಸಿಿು ತವ ದಲಲಲ ರುವ ಸಾ ಲಗಳು ) 

• ಸರ ರ್ಧ್ ಮತ್ತು  ಇತರ ಸಂಬಂಧಿತ ಅ  ಶಗಳಿ  ದ ನಿ ೀಡಲಾಗುವ ಬ್ವ ಲೆ 

• ವಭಿನ್ನ ಗಾರ ಹಕರು ಅದ  ್ಅವಧಿಯಲಲ ಲ ಪಡೆದ ಅದ  ್ಉತರ ನ್ನ ಮತ್ತು  ಅವಧಿಯ ಬ್ಡಿા  ದರ ા ા ದ  ್

ಆಗಿರುವುØಲಲ . ಮೇಲಲ ನ ಎಲಾಲ ಅ  ಶಗಳ ಪರಿಗಣನೆ ಅಥವಾ ಸಂಯೀಜನೆಯನ್ನು  ಅವಲಂಬಿಸಿ ವಭಿನ್ನ ಗಾರ 

ಹಕರಿಗೆ ಇದು ಬ್ದಲಾಗಬ್ಹುದು.ಬ್ಡಿા  ದರವು ವಾರ್ಷಕ ್ ROI ಆಗಿರುತ್ತ ದೆ. 



 

4. ಬೆಲೆ ನಿಗದಿ 

ಬ್ವ ಲೆಯು ಮೂಲ ತವಾಗಿ ಅಪಾಯ, ಟೆನರ್ ಮತ್ತು  ಚಾಲುಲ  ಯಲಲಲ ರುವ ಮಾರುಕಟೆಟ ಪರ 

ವೃತ್ತ ಯ ಕಯಾವ ಗಿದೆ. ನಿಧಿ ಆಧಾರಿತ ಮಾನಯ ತೆಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸಿದಂತೆ, ಬ್ವ ಲೆಯು 

ಎರಡು ಟಕಗಳನ್ನು  ಹ Øದೆ, ಅವುಗಳ ದರೆ, ಬ್ವ  ಚ್ಮಾಕ್ા  ಮತ್ತು  ಹರಡುವಕಕ . 

ಮಾನದಂಡ ಮತ್ತು  ಹರಡುವಕಕಯು ನಿಧಿಗಳ ವೆಚಚ , ಅ  ಚು, ಅಪಾಯದ ಪರ ા ೀಮಿಯಂ ಇತಯಯ 

Øಗಳ ಕಯಾವ ಗಿದೆ. 

ಸಂಸ್ા  ಯು ಸಿ  ರ ಅಥವಾ ಫ್ಲ ા ೀಟ ಗ್ ಬ್ಡಿા  ದರದ ಸಾ ಲವನ್ನು  ನಿ ೀಡುವ ನಿಧಾ ರವು, ನಿ ೀಡುತ್ತ 

ರುವ ಉತರ ನ್ನ ದ ಸವ ರೂಪ, ಮಾರುಕಟೆಟ ಪರಿಸಿ  ತಗಳು , ಮೂಲಗಳು  ಮತ್ತು  ನಿಧಿಯ ನಿಯಮಗಳು , ಕಕಲ 

ಲಾ ಟ ಅವಶಯ ಕತೆಗಳು  ಇತಯಯ Øಗಳ ಮೇಲೆ ಅವಲಂಬಿತವಾಗಿರುತ್ತ ದೆ. 

ಕಂಪನಿಯು ಸಾ ಲಗಾರನಿಗೆ, ಸಾ ಲದ ಮತ್ತ ಮತ್ತು  ಬ್ಡಿા  ಯ ದರವನ್ನು  ಸಾ ಲದ ಮಂಜೂರಾತ 

ಸಮಯದಲಲ ಲ ಅಧಿಕರಾವಧಿಯಾ Øಗೆ ತಳಿಸುತ್ತ ದೆ. ಸಾವ ಗತ ಸಂವಹನದ ನಂತರದ ವತರಣೆಯ 

ಗವಾಗಿ ಕಂಪನಿಯು ಕಂತು  ಮತ್ತ ವನ್ನು  ತಳಿಸುತ್ತ ದೆ. 

ನಿಧಿಗಳ ವೆಚಚ , ಅಪಾಯದ ಪರ ા ೀಮಿಯಂ, ಇತರ ನಿವಹ ಣಾ ವೆಚಚ ಗಳು , ಮಾಜು ್, ಕಕರ ಡಿಟ ನರ್ಷಟ  ಗಳು  

ಮತ್ತು  ಪೂರ್ವ-ತೆರಿಗೆ ROA ಅನ್ನು  ಪರಿಗಣನೆಗೆ ತೆಗೆದುಕಳ್ಳು  ವ ಮೂಲಕ ಈ 

ಪರ ತಯಾ ದು ಉತರ ನ್ನ ಗಳ ಬ್ವ ಲೆಯನ್ನು  ತಲುಪಲಾಗುತ್ತ ದೆ. 
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ಗಳ 

• ಕಂಪನಿಯು ತನ್ನ ಸಾ ಲದತರಿ  ದ ಹಣವನ್ನು  ಸಂಗರ ಹಿಸುತ್ತ ದೆ, 

ನಿØા ರ್ಷಟ  ಪಡಿಸಿದ ಮತ್ತು  /ಅಥವಾ ಅನಿØા ರ್ಷಟ  ಬ್ಳಕಕಯಾ Øಗೆ 

ಇದು ಸಿವ ા ೀಕರಾಹಗಳ ಪೂಲ್ ವರುದಧ ವಾಗಿರುತ್ತ ದೆ. 

• ಸಿ  ರ/ಫ್ಲ  ા ೀಟ ಗ್ ದರ, ಅವಧಿ, ಮರುಪಾವತ ಆವತು , ಆದಯ 

ತೆಯ ಸಾ ಲದ ಪರ ಯೀಜನಗಳು  ಇತಯಯ Øಗಳಂತಹ 

ಉತರ ನ್ನ ದ ಸವ ರೂಪವನ್ನು  ಅವಲಂಬಿಸಿ ಕಂಪನಿಯು ನಿ ೀಡುವ 

ವವರ್ ಉತರ ನ್ನ ಗಳಿಗೆ ನಿಧಿಯ ವೆಚಚ ವು ಬ್ದಲಾಗುತ್ತ ದೆ. 

• ಕಂಪನಿಯು ವಯ ವಹರವನ್ನು  ನಡೆಸಲು ಕಕ ಲವು ಇಕವ ಟ 

ಗವನ್ನು  ಹಕಬೇಕಗುತ್ತ ದೆ ಮತ್ತು  ಅ  ತಹ ಇಕವ ಟಯ ವೆಚಚ 

ವನ್ನು  ಪರಿಗಣನೆಗೆ ತೆಗೆದುಕಳ್ಳ ಲಾಗುತ್ತ ದೆ. 

• ಕಂಪನಿಯು ದರ ವಯ ತೆ ಲಲಕವ ಡಿಟಯನ್ನು  ನಿವಹ ಸಲು ದರ ವ ನಿಧಿಗಳಲಲ ಲ 

ಹೂಡಿಕಕಯ ರೂಪದಲಲ ಲ ಕಕ ಲವು ಲಲಕವ ಡಿಟ ಬ್ ರ್ ಅನ್ನು  ಸಹ ಇರಿಸುತ್ತ ದೆ 

ಮತ್ತು  ಆ ಹೂಡಿಕಕ ಗಳ ಮೇಲೆ ಋಣಾತಮ ಕವಾಗಿ ಸಾ ಗಿಸಬೇಕಗುತ್ತ ದೆ. 

 
 
ವಯ ವಹರ 

ವೆಚಚ 

ಕಂಪನಿಯು ನಿ ೀಡುವ ಚಿಲಲ ರೆ ಉತರ ನ್ನ ಗಳನ್ನು  

ಇನ-ಹೌಸಟೀಮ್/ಅಗಿರ ಗೇಟಗ್ಳು /ಫಿನಟೆಕ್ ಪಾಲುದರರಿ  ದ 

ಪಡೆಯಲಾಗುತ್ತ ದೆ. ದಡಿ ಟೆಲಲ  ಕಲಾಲ  ಗ್ ಸಟ ಪ್ ಹ Øರುವ ಸೇವಾ 

ಪೂರೈಕಕ ದರರ ಮೂಲಕ ಸಂಗರ ಹ ಸೇವೆಗಳನ್ನು  ಸಹ ಕೈಗೊಳ್ಳ ಲಾಗುತ್ತ ದೆ. 

ಕಂಪನಿಯು ಥೀಸಸ ಟೆಕ್ ಪಾಲುದರರಾ Øಗೆ API ಏಕೀಕರಣದ ಮೇಲೆ 

ಸ್ા ೀಸಿ   ಗ್ ಮತ್ತು  ಸಂಗರ ಹಣೆಯ ಬ್Øಯಲಲಲ ಗಣನಿ ೀಯ ಹಣವನ್ನು  ಹೂಡಿಕಕ  

ಮಾಡುತ್ತ ದೆ. ಟೆಕ್ ಪಾಲುದರರು ಮತ್ತು  ಸೇವಾ 

ಪೂರೈಕಕ ದರರಿಗೆ ಮಾಸಿಕ ಮರುಕಳಿಸುವ ಪಾವತಗಳು  ನಿವಹ ಣಾ ವೆಚಚ ದ 

ಗಣನಿ ೀಯ ಗವನ್ನು  ರೂಪ್ಸೂ ತ್ತ ವೆ. 



 

 

 
 ಮಾರ್ಜೆನಗಳು 

ಕಂಪನಿಯು ತನ್ನ ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ಸಾ ಲದ ಸೇವೆಯನ್ನು  ಸುಧಾರಿಸುವ 

ಸಲುವಾಗಿ ತಂತರ ಜ್ಞಾ  ನದಲಲಲ ವಾಯ ಪಕವಾಗಿ ಹೂಡಿಕಕ  ಮಾಡುತ್ತ ದೆ. ವಾಯ 

ಪಾರದ ಸ್ા ೀಸಿ   ಗಾಗ ಗಿ ತಂಡಗಳು  ತಂತರ ಜ್ಞಾ  ನ ಮತ್ತು  

ವಶಲ  ા ೀಷೆ್ಣ ಗಳಿ  ದ ಬ್ವ  ಬ್ಲಲ ತವಾಗಿದೆ. ಆದದ ರಿ  ದ ಅ  ಚುಗಳನ್ನು  ಅದಕಕ ಕ 

ಅನು ಗುಣವಾಗಿ ಲೆಕಕ ಹಕಲಾಗುತ್ತ ದೆ. 

4. 

ರಿಸ್್ಕ 
ಪರ  ુ ಮಿಯಂ ಕಂಪನಿಯು ಸಂಗರ ಹಣೆಗಳು , ತಂತರ ಜ್ಞಾ  ನ ಮತ್ತು  ವಶಲ  ા ೀಷೆ್ಣ ಗಳಲಲ ಲ ನ 

ಹೂಡಿಕಕ ಗಳ ಮೂಲಕ ಹೆಚಿಚ ನ ಸಂಗರ ಹ ದಕ್ಷತೆಯನ್ನು  ಕಪಾಡಿಕಳ್ಳ ಲು 

ಗಮನಹರಿಸುತ್ತ ದೆ 

5 ಪೂವೆ-ತೆರಿಗೆ 
ROA 

ಸವ ತ್ತು  ಗಳ ಮೇಲಲ ನ ಆದಯವು ಕಂಪನಿಯು ತನ್ನ ಸವ ತ್ತು  ಗಳ ಮೇಲೆ ನಿರಿ ೀಕ ಸುವ 

ಕನಿರ್ಷಠ  ಆದಯವಾಗಿದೆ. 
 

 

5. ರಿಟೈಲ್ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ : 

ಉತರ ನ್ನ ದ ಸವ ರೂಪವನ್ನು  ಅವಲಂಬಿಸಿ ಕಂಪನಿಯು ತನ್ನ ರಿಟೈಲ್ ಸಾ ಲಗಾರರಿಗೆ ಸಿ  ರ ಮತ್ತು  ಫ್ಲ 

ા ೀಟ ಗ್ ದರಗಳಲಲ ಲ ಹಣವನ್ನು  ನಿ ೀಡುತ್ತ ದೆ. ಕಂಪನಿಯು ಈ ಕಕ ಳಗಿನ ರಿಟೈಲ್ 

ಉತರ ನ್ನ ಗಳದ ಶಿಕ್ಷಣ ಸಾ ಲಗಳು , ಬೇಡಿಕಕ  ಸಾ ಲ ಮತ್ತು  ಆಸಿಿು ಮತ್ತು  ಡಿಜ್ಟಲ್ PL ವರುದಧ ಸಾ ಲವನ್ನು  

ನಿ ೀಡುತ್ತ ದೆ. 

ಕರ 

 ુ

ુಿಂ 

ಸಂ. 

ಉತಪ ನ್ನ ಕೊಡುಗೆ ವಾರ್ಷೆಕ ROI ಅನ್ನು  

ಸಾಮಾನ್ವ ವಾಗಿ ನಮಮ 

ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ವಿಧಿಸ್ಲಾಗುತಿ 

ದ್ 

1. 
ಡಿಜ್ಟಲ್ ಪ್ಎಲ್ ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ಅವರ ಬ್ಳಕಕ ಯ 

ಅಗತಯ ಗಳಿಗಾಗಿ ಸಾ ಲವನ್ನು  ದಗಿಸುತ್ತ ದೆ. 

ಸಿ  ರ/ಕಡಿಮೆ ಬ್ಡಿા  ಯ ದರವು 

24% ರಿ  ದ 36% ವರೆಗೆ 

ಬ್ದಲಾಗುತ್ತ ದೆ 

2. LAP ವಸತ (ಸವ ಯಂ-ಆಕರ ಮಿತ, ಬಿಿ ಗೆ, ಖಾಲಲ ) 

ಮತ್ತು  ವಾಣಿಜಯ ಆಸಿಿು ಗಳ ಅಡಮಾನದ 

ವರುದಧ ಆಸಿಿು ಹಣಕಸಿನ ಸಹಯಕಕ ಗಿ 

ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ಸಾ ಲಗಳನ್ನು  ದಗಿಸುತ್ತ ದೆ. 

ಸಿ  ರ/ಕಡಿಮೆ ಬ್ಡಿા  ಯ ದರವು 

12% ರಿ  ದ 24% ವರೆಗೆ 

ಬ್ದಲಾಗುತ್ತ ದೆ 

3. ಡಿಮಾಯ ા ા ಡ 

ಲೀನ 

ಫೈನಯ ನಿಶ ಯಲ್ ಇನಸಿಟ ಟಯಯ ರ್ಷು  

ಗಾರ ಹಕರು ತಮಮ ಪರಿಶಿ ೀಲನಯ  ಖಾತೆಯಲಲ ಲ ಲಭ್ಯ 

ವರುವ ಬ್ಕ ಯನ್ನು  ಮಿ ೀರಿ 

ಹಿ  ಪಡೆಯಲು ಅನು ಮತಸುತ್ತ ದೆ. 

ಸಿ  ರ/ಕಡಿಮೆ ಬ್ಡಿા  ಯ ದರವು 

12% ರಿ  ದ 24% ವರೆಗೆ 

ಬ್ದಲಾಗುತ್ತ ದೆ 

4. ಶಿಕ್ಷಣ ಸಾ ಲ ಇದು ಅಲಾರ ವಧಿಯ ಹಣಕಸು 

ಆಯಕ ಕ ಯಾಗಿದುದ , ಸಾ ಲಗಾರರಿಗೆ ಅವರ ಪರ 

ಸುಿು ತ ಹಣಕಸಿನ ಅಗತಯ ತೆಗಳು  ಮತ್ತು  

ಅವರ ಭ್ವರ್ಷಯ ದ ಆಥಕ  ಪರಿಸಿ  ತಯ 

ನಡುವನ ಅ  ತರವನ್ನು  ಕಡಿಮೆ 

ಮಾಡಲು ಸಹಯ ಮಾಡುತ್ತ ದೆ. 

ಸಿ  ರ/ಕಡಿಮೆ ಬ್ಡಿા  ಯ ದರವು 

18% ರಿ  ದ 30% ವರೆಗೆ 

ಬ್ದಲಾಗುತ್ತ ದೆ 

ಅವರ್ಶ ಕತೆ: 

1. ಬ್ಡಿા  ದರದ ಶರ ા ೀಣಿಯು ಸೂಚಕವಾಗಿದೆ. 



 

ಬ್ಡಿા  ದರ ಶರ ા ೀಣಿಯು ಸೂಚನೆಯಾಗಿದೆ ಮತ್ತು  ಅ  ತಮ ದರವು ಅಪಾಯದ ಹಂತವನ್ನು  ಆರಿ ಸ್ಿ ತಲುಪ್ಸತ್ತ 

ದೆ. ಮೇಲೆ ತಳಿಸಲಾದ ಸೂಚಕ ಬ್ಡಿા  ದರವು ಕಂಪನಿಯ ಸವ ા ા ತ ವವೇಚನೆಗೆ 

ಳಪಟಟ ಟ ಯಾವುದ  ್ಸಮಯದಲಲ ಲ ಬ್ದಲಾವಣೆಗೆ ಳಪಟಟ ರುತ್ತ ದೆ. 

2. ಕಕಲ ಲಾ ಟ ಮತ್ತು  /ಅಥವಾ ಕಕರ ಡಿಟ ಅಸೂ ಮೆ  ಟ ಪಾಯ ರಾಮಿ ೀಟಗ್ಳ Øಗೆ ಕಂಪನಿಯು 

ಅನು ಸರಿಸುತ್ತ ರುವ ಕರಣ ಸಮಾಲೀಚನೆಯ (ಅನವ ಯವಾಗುವಲಲ ಲ ) ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಬ್ವ ಲೆ 

ನಿಗØಯಾಗಿದೆ. 

7. ಶುಲಕ ಗಳು ಮತು  ુ ಚಾರ್  ુಸ್್  

ಸಾ ಲಗಳ ಮೇಲಲ ನ ಬ್ಡಿા  ಯನ್ನು  ವಧಿಸುವುದರ ಜೊತೆಗೆ, ಕಂಪನಿಯು ಅನವ ಯವಾಗುವಂತೆ 

ಶುಲಕ ಗಳು  ಮತ್ತು  ಚಾರ್ಜા  ಗಳನ್ನು  ವಧಿಸುತ್ತ ದೆ. ಹೆಚುಚ ವರಿಯಾಗಿ, ಕಂಪನಿಯು ಕಲಕಲಕಕ ಕ 

ಅನವ ಯವಾಗುವಂತೆ ಸಾಟ ા ા ಪ್ ಡಯಯ ಟ, ಸೇವಾ ತೆರಿಗೆ / ಜ ಎ್ಸಟ ಮತ್ತು  ಇತರ ಸೂ ಗಳನ್ನು  ಸಹ ಸಂಗರ 

ಹಿಸುತ್ತ ದೆ. ಈ ಶುಲಕ ಗಳಲಲಲ ನ ಯಾವುದ  ್ಪರಿರ್ಷಕ  ರಣೆಯು ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ಸರಿಯಾದ ಸಂವಹನದ Øಗೆ 

ನಿರಿ ೀಕ ತ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಕಯಗತಗೊಳ್ಳು  ತ್ತ ದೆ. 

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಶುಲಕ ಗಳ ವೇಳಪಟಟ (ಅಗತಯ ವದದ ಲಲಲ ) ಕಂಪನಿಯ ವೆಬ್ಸೈಟನಲಲ ಲ ಲಭ್ಯ ವದೆ. 

8. ನಿ  ತಿಯ ಮಾಲಿ  ಕತೆ 

NBFC ಕಯಾ ಚರಣೆಗಳ ಮಖಯ ಸ್ಥ ರು ಈ ನಿ ೀತಯ ಮಾಲಲ ೀಕರಾಗಿರುತ್ತಯ  ರೆ ಮತ್ತು  ನಿ ೀತಯ 

ಅನು ರ್ಷಠ ಠ ನಕಕಕ ಜವಾಬ್ದ  ರರಾಗಿರುತ್ತಯ  ರೆ. ಫಿನಡಾಕ್ ಫಿನೆವ ಸಟ  ಪರ ಲವೆಟ ಲಲಮಿಟೆಡ (FFPL) ಈ ಮೂಲಕ ಕಂಪನಿಯ 

HOD NBFC ಗೆ ಕಲಕಲಕಕ ಕ ಬ್ಡಿા  ದರ ನಿ ೀತಯನ್ನು  ಪರಿಶಿ ೀಲಲ ಸಲು ಮತ್ತು  ಸೂಕು ವಾದ 

ಬ್ದಲಾವಣೆಗಳನ್ನು  ಮಾಡಲು ಅಧಿಕರ ನಿ ೀಡುತ್ತ ದೆ, ಇದು ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬ್ಡಿા  ದರಗಳಲಲಲ 

ಮೇಲುಮ ಖ/ಕಕ ಳಮಖ ಪರಿರ್ಷಕ  ರಣೆಯನ್ನು  ಳಗೊ  ಡಿರುತ್ತ ದೆ. ವವರ್ ಸಾ ಲದ ಉತರ ನ್ನ ಗಳಿಗೆ ಮತ್ತು  ಅ  ತಹ 

ಸಾ ಲದ ಉತರ ನ್ನ ಗಳಿಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಸಂಬಂಧಿತ ಶುಲಕ ಗಳು . 

9. ನಿ  ತಿಯ ಅ ಿಂಶಗಳ ಸಂವಹನ 

ಸಿವ ા ೀಕರಾಹ್ ಸಂವಹನ ವಧಾನದ ಮೂಲಕ ಸಾ ಲದ ಮಂಜೂರಾತ / ಪಡೆಯುವ ಸಮಯದಲಲ ಲ ಕಂಪನಿಯು 

ಪರಿಣಾಮಕರಿ ಬ್ಡಿા  ದರವನ್ನು  ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ತಳಿಸುತ್ತ ದೆ. 

ಬ್ಡಿા  ದರದ ಮಾದರಿ ಮತ್ತು  ಶುಲಕ ಗಳ ವೇಳಪಟಟ ಯನ್ನು  (ಅಗತಯ ವದದ ಲಲಲ ) ಕಂಪನಿಯ ವೆಬ್ಸೈಟನಲಲಲ 

ಅಪ್ಸಲ ೀಡ ಮಾಡಲಾಗುತ್ತ ದೆ ಮತ್ತು  ಅಸಿಿು ತವ ದಲಲಲ ರುವ ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ಮಾನದಂಡದ ದರಗಳು  ಮತ್ತು  

ಶುಲಕ ಗಳಲಲಲ ನ ಯಾವುದ  ್ಬ್ದಲಾವಣೆಯನ್ನು  ಕಂಪನಿಯ ವೆಬ್ಸೈಟನಲಲ ಲ ಅಪ್ಸಲ ೀಡ ಮಾಡಲಾಗುತ್ತ ದೆ. 

10. ನಿ  ತಿಯ ವಿಮರ್ಶೆ/ಪರಿಷ್ಕ  ರಣೆ 

ಯಾವುದ  ್ಹಂತದಲಲ ಲ ನಿ ೀತ ಮತ್ತು  ಯಾವುದ  ್ನಿಯಮಗಳ, ನಿಯಮಗಳು , ಮಾಗ್ಸೂ ಚಿಗಳು , 

ಅಧಿಸೂಚನೆ, ಸರ ರ್ಷಟ ા ೀಕರಣಗಳು , ಸುತ್ાಿು ા ೀಲೆಗಳು , ಮಖಯ ಸುತ್ાಿು ા ೀಲೆಗಳು  / ಸಂಬಂಧಿತ ಅಧಿಕರಿಗಳು  

("ನಿಯಂತರ ಕ ನಿಬಂನೆ್ಗಳು ") ಹರಡಿಸಿದ ನಿದ್್ನಗಳ ನಡುವೆ ವಾಯ ಖಾಯ ನ / ಮಾಹಿತಯ ಸಂ ಷ್ા  

ಉ  ಟದರೆ, ನಂತರ ನಿಯಂತರ ಕ ನಿಬಂನೆ್ಗಳ ವಾಯ ಖಾಯ ನವು ಮೇಲುಗೈ ಸಾ ಧಿಸುತ್ತ ದೆ. ನಿಯಂತರ ಕ 

ನಿಬಂನೆ್ಗಳಿಗೆ ಯಾವುದ  ್ತದುದ ಪಡಿಗಳು )ಮತ್ತು  /ಅಥವಾ ಸರ ರ್ಷಟ ા ೀಕರಣ(ಗಳು ), ನಿಯಂತರ ಕ 

ನಿಬಂನೆ್ಗಳ ಪರ ಕರ ನಿØા ರ್ಷಟ  ಪಡಿಸಿದ ಪರಿಣಾಮಕರಿ Øನ್ಯ  ಕØા ા ದ ನಿ ೀತಯು ತದುದ 

ಪಡಿಯಾಗುತ್ತ ದೆ. 
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1.  ആ ુ ഖം 

റിസർവ ്ബാങ്്ക ഓഫ് ഇന്ത്യ (ആർബിഐ) 2009 ജനുവരി 02-ലെ വിജ്ഞാപനവുുുും ബാങ്കിുുുംഗ് ഇതര ധനകാരയ 

കമ്പനികൾക്കായുള്ള 2012 മാർച്ച് 26-ലെ െഫയർ പ്പാക്ા ട സ ്കകാഡിൻા്ા്െറ 

മാർഗനിർകകശങ്ങളുുുും മാസ്റ്റർ ഡയറക്ഷനിൽ ഉൾലെടുത്തിയിട്ടുണ്ട് - റിസർവ് ബാങ്ക് ഓഫ് ഇന്ത്യ (കനാൺ-

ബാങ്കിുുുംഗ് ഫിനാൻഷ്യൽ കമ്പനി -സ്ലകയിൽ കബGા്ഡ െറഗുലകഷ്്ൻ) നിർകകശങ്ങൾ, 2023 ത യതി, 

ഒക്കടാബർ 19,2023, കാലાાാകാലાങ്ങളിൽ അപ്കഡറ്്റ ലെയ്തത,് എല്ലാ എൻബിസികെളയുുുും 

ഇനിലાറയുന്നതിലകക്ക് നിർകകശിച്ചു: 

• ഫണ്ടുകളുെട വിലા, മാർജിൻ, റിGા്ക, പ്പ മിയുുും തുടങ്ങിയ പ്പസക്തമായ ഘടകങ്ങൾ 

കണക്കിലെടുത്്ത കബാർഡ് അുുുംഗ കൃത ലപിശ നിരക്്ക കമാഡൽ സ്ഥാപിക്കുക, വായ്പകൾക്കുുുും 

അഡവാൻസുകൾക്കുുുും ഈടാകക്കണ്ട ലപിശ നിരക്ക് നിർണ്ണയിക്കുക 

- അപകടസാധയതയുെട പ്ഗകഡഷ്ന ്കവണ്ടിയുള്ള സമ പനകത്താെടാലાાുાുും വിവിധ വിഭാഗത്തിലાાുള്ള 

വായ്പക്കാർക്്ക വയതയGത ലപിശ നിരക്കുകൾ ഈടാക്കുന്നതിനുള്ള യുക്തിയുുുും വായ്പക്കാരനുമായി 

അറിയിക്കുക. 

• കമ്പനികളുെട െവബ്സസറ്റിൽ ലപിശ നിരക്കുകളുുുും അപകടസാധയതകളുെട കപ്ഗകഡഷ്നുള്ള 

സമ പനവുുുും ലાഭയമാക്കുക. 

2. ഉോമശയം 
വിവിധ വിഭാഗങ്ങളിലെ ഉപകഭാക്തൃ വിഭാഗങ്ങൾക്കായി ഉപകയാഗികക്കണ്ട െബഞ്്ചമാർക്്ക നിരക്കുകളിൽ 

എത്തികച്ചരുന്നതിനുുുും ഉപകഭാക്താക്കളിൽ നിന്ന് ഈടാക്കുന്ന അന്ത്്ાിമ നിരക്കുകളിൽ 

എത്തികച്ചരുന്നതിനുള്ള ലાાാർജ്ાിાുાുുംഗ് സ്ലപ്പഡുകളുെട തതവങ്ങളുുുും സമ പനവുുുും ത രുമാനിക്കാനുുുും 

 

3. അപകടോ  ധ്യതയ െട മോരമഡഷോന യ ള്ള    ુ പനം 
വിവിധ ബിസിനസ് െസഗ്ലമൻા്ા്റുകൾക്കുു ുും അവിെടയുള്ള വിവിധ Gക മുകൾക്കുമുള്ള വായ്പകളുെട 

ലപിശ നിരക്ക് പ്പസക്തമായ ബിസിനസ്സ് വിഭാഗത്തിൻા്ા്െറ വയാപനത്തിനായി പ്കമ കരിച്ചതിന് കശഷ്്ાുાുും 

കിട്ടിയത്. 

വയാപനങ്ങൾ കണക്കാക്കുന്ന ബിസിനസുകൾ പരിഗണിക്കുന്ന ഘടകങ്ങൾ ഇനിലાറയുന്നവയാണ്: അതിനായി 

 

• ലപിശ നിരക്്ക റിGા്ക (ഫിക്സഡ് vs കൊട്ടിു ുുംഗ് ലകാൺ) 

• ബന്ധലെട്ട ബിസിനസ് വിഭാഗത്തിലെ െപ്കഡിറ്്റ, ഡികഫാൾട്ട് റിGા്ക 

• സമാന ഏക കൃത ക്ലയൻા്ા്റുകളുെട ഹികസ്റ്റാറിക്കൽ െപർകഫാമൻസ് 

• കടുുും വാങ്ങുന്നയാളുെട െപ്പാസഫൽ 

• വയവസായ വിഭാഗുുും 

• കടുുും വാങ്ങുന്നയാളുെട തിരിച്ചടവ ്പ്ടാക്ക് െറകക്കാർഡ് 

• െകാളാറ്ററൽ െസകയൂരിറ്റിയുെട സവഭാവവുുുും മൂലાയവുുുും 

• സുരക്ഷിത Vs സുരക്ഷിതമല്ലാത്ത വായ്പ 

• സബ്ലവൻഷ്്ൻ ലાഭയമാണ് 

• വായ്പയുെട ടിക്കറ്്റ സസസ് 

• ബയൂകറാ സ്കകാർ 

• വായ്പയെുട കാലાાാവധി 

• ലൊകക്കഷ്്ൻ അപരാധവുുുും കശഖരണ പ്പകടനവുുുും 

• ഉപകഭാക്തൃ കടബാധയത (നിലાവിലાાുള്ള മറ്്റ വായ്പകൾ) 

• മത്സരവുുുും മറ്്റ പ്പസക്തമായ ഘടകങ്ങളുുുും നൽകുന്ന വിലાനിർണ്ണയുുും 

• വയതയസ്ത ഉപകഭാക്താക്കൾ ഒകര കാലાയളവിൽ ഒകര ഉൽലાന്നത്തിനുുുും കാലાയളവിനുമുള്ള 

ലപിശനിരക്ക് ഒന്നായിരിക്കണെമന്നില്ല. കമൽലાറഞ്ഞ ഘടകങ്ങളുെടെയല്ലാുുും പരിഗണനകയാ അെല്ലങ്കിൽ 

സുുുംകയാജനകമാ അനുസരിച്്ച വയതയGത ഉപകഭാക്താക്കൾക്്ക ഇത് വയതയാസലെടാുുും. ലപിശ നിരക്്ക 

വാർഷ്്ાിക ROI ആയിരിക്കുുുും. 



 

4. വુુിലനിർണ്ണയം 
വിലાനിർണ്ണയുുും പ്പധാനമായുുുും അപകടസാധയത, കാലાയളവ്, നിലાവിലાાുള്ള വിപണി പ്പവണത 

എന്നിവയുെട പ്പവർത്തനമാണ്. ഫണ്ട് അടിസ്ഥാനമാക്കിയുള്ള എക്സ്കപാഷ്്റിെന സുുുംബന്ധിച്ചിടകത്താളുുും, 

വിലાനിർണ്ണയത്തിന് രണ്ട് ഘടകങ്ങളുണ്ട,് അതായത് െബഞ്്ചമാർക്ക്, സ്ലപ്പഡ്. െബഞ്ച്മാർക്കുുുും സ്ലപ്പഡുുുും 

ഫണ്ടുകളുെട വിലા, മാർജിൻ, റിGા്ക പ്പ മിയുുും മുലതായവയുെട ഒരു പ്പവർത്തനമാണ.് 

 

ഓർഗസനകസഷ്്ൻ ഒര  ുഫിക്സഡ് അെല്ലങ്കിൽ കൊട്ടിുുുംഗ് ലപിശ നിരക്്ക വായ്പ വാഗ്ദാനുുും ലെയ്യുന്നതിനുള്ള 

ത രുമാനുുും, ഓഫർ ലെയ്യുന്ന ഉൽലાന്നത്തിൻા്ા്െറ സവഭാവുുും, വിപണി സാലഹരയങ്ങൾ, ഉറവിടങ്ങൾ & 

ഫണ്ടുകളുെട നിബന്ധനകൾ, ക്ലയൻા്ા്റ് ആവശയകതകൾ തുടങ്ങിയവെയ ആപ്ശയിച്ചിരിക്കുുുും. 

 

ലകാൺ അനുവദിക്കുന്ന സമയത്ത് വായ്പാ തുകയുുുും ലപിശ നിരക്കുുുും കാലાાാവധി സഹിതുുും കമ്പനി 

വായ്പക്കാരെന അറിയിക്കുന്നു. െവൽക്കുുും കമ്മ്യൂണികക്കഷ്്ൻ കപാസ്റ്റ് ഡിസ്കബഴ്്സസ്ലമൻાા്്റിൻા്ા്െറ ഭാഗമായി 

കമ്പനി ഇൻസ്റ്റാൾെമൻા്ા്റ് തുക അറിയിക്കുന്ന .ു 

ഫണ്ടുകളുെട വിലા, റിGાക് പ്പ മിയുുും, മറ്്റ പ്പവർത്തന ലെലાവുകൾ, മാർജിൻ, െപ്കഡിറ്്റ നഷ്ുുും, പ്പ - ടാക്ા്സ ROA 

എന്നിവ കണക്കിലെടുത്താണ് ഈ ഉൽലાന്നങ്ങളുെട ഓകരാന്നിൻા്ા്െറയുുുും വിലા 

നിശ്ചയിക്കുന്നത്. 

 

 
രക 
നമ്പർ 

ഘടകം 

 

 

വુુിവુരണം 

 
 ഫണ്ട കള െട 

 ુൂലയം 

 

 

• കമ്പനി അതിൻા്ા്െറ കടുുും െകാടുക്കുന്നവരിൽ നിന്്ന ഫണ്ട് 

സവരൂപിക്കുന്നത് അവസാന ഉപകയാഗത്തിൽ പരാമർശിച്ച 

കൂടാെത/അെല്ലങ്കിൽ പരാമർശിക്കാത്തകതാ ആയ വരവുകൾ 

സവരൂപിക്കുന്നതിന് എതിരാണ്. 

• ഫിക്സഡ്/ഫ്കളാട്ടിുുുംഗ് നിരക്ക്, കാലાയളവ്, തിരിച്ചടവ് ആവൃത്തി, 

മുൻഗണനാ വായ്പാ ആനുകൂലાയങ്ങൾ മുലതായവ കപാലાાുള്ള 

ഉൽലાന്നത്തിൻા്ા്െറ സവഭാവുുും അനുസരിച്്ച കമ്പനി ഓഫർ ലെയ്യുന്ന 

വയതയസ്ത ഉൽലાന്നങ്ങൾക്ക് ഫണ്ടിൻા്ા്െറ മൂലાയുുും വയതയാസലെടുന്ന .ു 

• ബിസിനസ്്സ നടത്തുന്നതിന് കമ്പനി കുറച്്ച ഇകവിറ്റി ഭാഗവുുുും 

നൽകകണ്ടതുണ്ട്, അത്തരുുും ഇകവിറ്റിയുെട മൂലાയവുുുും 

കണക്കിലെടുക്കുന്നു. 

• ലાાികവിഡിറ്റി റിGા്ക സകകാരയുുും ലെയ്യുന്നതിനായി ലાાികവിഡ് 

ഫണ്ടുകളിലകക്കുള്ള നികക്ഷപങ്ങളുെട രൂപത്തിൽ കമ്പനി ലાાിലા 

ലાાികവിഡിറ്റി ബഫർ സൂക്ഷിക്കുന്നു, കൂടാെത ആ 

നികക്ഷപങ്ങളിലાાുાുાുും െനഗറ്റ വ് കാരിയർ വഹികക്കണ്ടിവരുുുും. 

 
 

രവപർത്തന 

വെവല് 

കമ്പനി ഓഫർ ലെയ്യുന്ന റ െട്ടയിൽ ഉൽലાന്നങ്ങൾ ഇൻ-ഹൗസ് 

ട ുുും/അപ്ഗികഗറ്റർമാർ/ഫിൻെടക് പങ്കാളികൾ എന്നിവരിൽ നിന്നാണ്. ലവിയ 

െലടി കകാളിുുുംഗ് സജ്ા കരണമുള്ള സർവ സ് െപ്പാസവഡർകൾ വഴ്സിയുുുും 

കളക്ഷൻ സർവ സുകൾ ഏെറ്റടുക്കുന്നു. കസാഴസിുുുംഗിലાાുાുાുും 

കശഖരണത്തിലાાുાുાുും ത സിസ് െടക് പങ്കാളികളുമായി API സുുുംകയാജനത്തിൽ 

കമ്പനി ഗണയമായ ഫണ്ട് നികക്ഷപിക്കുന്നു. െടക് പങ്കാളികൾക്കുുുും 

സർവ സ് െപ്പാസവഡർകൾക്കുുുും പ്പതിമാസ ആവർത്തിച്ചുള്ള 

കപഔട്ടുകൾ പ്പവർത്തന ലെലાവിൻા്ા്െറ ഗണയമായ ഭാഗമാണ്. 

 
 

 

ോല ഭം 

ഉപകഭാക്താക്കൾക്്ക വായ്പാ കസവനങ്ങൾ െമച്ചലെടുത്തുന്നതിനായി കമ്പനി 

സാകങ്കതികവിദയയിൽ വയാപകമായി നികക്ഷപുുും നടത്തുന്നു. ബിസിനസ്സ് 

കസാഴസിുുുംഗ് ലെയ്യുന്നതിനുള്ള സാകങ്കതികവിദയയുുുും അലനിറ്റിക്സു ുുും ട മുകെള 

പിന്്ത്ાുണയ്ക്കുന്ന .ു അതിനാൽ അതിനനുസരിച്ചാണ് 

മാർജിനുകൾ കണക്കാക്കുന്നത്. 



 

 

4. റി ്്ુക രപ  ુിയം 

കളക്ഷനുകൾ, െടക്കനാളജി, അലനിറ്റിക്ા്സ എന്നിവയിലെ 

നികക്ഷപങ്ങളിലાાൂെട ഉയർന്ന കളക്ഷൻ കാരയക്ഷമത നിലાനിർത്തുന്നതിൽ 

കമ്പനി പ്ശദ്ധ കകപ്പ കരിക്കുന്നു. 

5 രപ -ോട ക്്ુ   ആGതികളിൽ നിന്നുള്ള വരുമാനമാണ് കമ്പനി അതിൻા്ા്െറ ആGതികളിൽ 

പ്പത ക്ഷിക്കുന്ന ഏറ്റവുുുും കുറഞ്ഞ വരുമാനുുും. 

 

 

5. റ െടയിൽ മോല ണ കൾക്്ക: 
ഉൽലાന്നത്തിൻા്ા്െറ സവഭാവമനുസരിച്്ച കമ്പനി അതിൻા്ા്െറ റ െട്ടയിൽ വായ്പക്കാർക്്ക ഫിക്സഡ്, കൊട്ടിുുുംഗ് 

നിരക്കുകളിൽ പണുുും വായ്പ നൽകുന്നു. കമ്പനി ഇനിലાറയുന്ന റ െട്ടയിൽ ഉൽലાന്നങ്ങൾ വാഗ്ദാനുുും ലെയ്യുന്ന .ു 

വിദയാഭയാസ വായ്പകൾ, ഡിമാൻഡ് ലകാൺ, കപ്പാലાർട്ടി, ഡിജിറ്റൽ പി.എൽ. 

 
രക 
നമ്പർ 

ഉൽലાന്നുുും ഓഫറിങ് വാർഷ്ા്ിക ROI 

സാധാരണയായി ഞങ്ങളുെട 

ഉപകഭാക്താക്കളിൽ നിന്്ന 

ഈടാക്കുന്നു 

1. 
ഡിജിറ്റൽ പി.എൽ ഉപകഭാക്താവിന് അവരുെട ഉപകഭാഗ 

ആവശയങ്ങൾക്കായി വായ്പ നൽകുന്നു. 

സ്ഥിരമായ/കുറഞ്ഞുവരുന്ന 

ലപിശ നിരക്്ക 24% മുതൽ 36% 

വെര വയതയാസലെടുന്ന .ു 

2. LAP െറസിഡൻഷ്യൽ (സവയുുും അധിനികവശുുും, 

വാടകയ്ക്്ക, ഒഴ്സിഞ്ഞത്) വാണിജയ 

സവത്തുക്കളുെട കമാർട്ട്കഗജിെനതിെര 

കപ്പാലાർട്ടി സാമ്പത്തിക സഹായത്തിനായി 

ഉപകഭാക്താക്കൾക്്ക വായ്പ നൽകുന്ന .ു 

സ്ഥിരമായ/കുറഞ്ഞുവരുന്ന 

ലപിശ നിരക്്ക 12% മുതൽ 24% 

വെര വയതയാസലെടുന്ന  ു

3. ഡിമാൻഡ് ലകാൺ ധനകാരയ സ്ഥാപനുുും ഒരു ഉപകഭാക്താവിെന 

അവരുെട ലെക്കിുുുംഗ് അക്കൗണ്ടിൽ 

ലાഭയമായ ബാലાൻസിനുലമുറുുും 

പിൻലവിക്കാൻ അനുവദിക്കുന്നു. 

സ്ഥിരമായ/കുറഞ്ഞുവരുന്ന 

ലപിശ നിരക്്ക 12% മുതൽ 24% 

വെര വയതയാസലെടുന്ന  ു

4. വിദയാഭയാസ വായ്പ അവരുെട നിലાവിലെ സാമ്പത്തിക 

ആവശയങ്ങളുു ുും ഭാവിയിലെ സാമ്പത്തിക 

സ്ഥിതിയുുുും തമ്്മ്ાിലાાുള്ള വിടവ് 

നികത്താൻ വായ്പക്കാെര സഹായിക്കുന്ന ഒരു 

പ്ഹസവകാലા ധനസഹായ ഓപ്ഷ്നാണിത്. 

സ്ഥിരമായ/കുറഞ്ഞുവരുന്ന 

ലപിശ നിരക്്ക 18% മുതൽ 30% 

വെര വയതയാസലെടുന്ന  ു

 

വആശയകത: 

1. ലപിശ നിരക്്ക പരിധി സൂലાകമാണ്. 

ലപിശനിരക്്ക പരിധി ഒര  ുസൂലાനയാണ്, അപകടസാധയതയുെട കപ്ഗകഡഷ്്ൻ 

അടിസ്ഥാനമാക്കിയാണ് അന്ത്്ાിമ നിരക്ക് എത്തുന്നത്. കമ്പനിയുെട വികലവനാധികാരത്തിന് 

വികധയമായി, മുകളിൽ പറഞ്ഞിരിക്കുന്ന സൂലાાിക ലപിശ നിരക്ക് ഏത് സമയത്തുുുും മാറ്റത്തിന് 

വികധയമാണ്. 

 

2. കമ്പനി പിന്ത്്ાുടരുന്ന ക്ലയൻાા്്റുമായുുുും കൂടാെത/അെല്ലങ്കിൽ െപ്കഡിറ്്റ മൂലાയനിർണ്ണയ 

പാരാമ റ്ററുകളുമായുുുും കൃതയമായ ലાർച്ചകൾ (ബാധകെമങ്കിൽ) അടിസ്ഥാനമാക്കിയുള്ളതാണ് 

വിലાനിർണ്ണയുുും. 



 

 

7. ഫ   ം നിരക്ക കള ം 

വായ്പകൾക്ക് ലപിശ ഈടാക്കുന്നതിനു പുറകമ, കമ്പനി ബാധകമായ ഫ സുുുും നിരക്കുകളുുുും ഈടാക്കുുുും. കൂടാെത, 

കാലાાാകാലાങ്ങളിൽ ബാധകമാകയക്കാവുന്ന സ്റ്റാമ്്പ ഡയൂട്ടി, കസവന നികുതി / ജിഎGടി, മറ്്റ െസസ് എന്നിവയുുുും 

കമ്പനി കശഖരിക്കുുുും. ഉപകഭാക്താക്കൾക്ക് കൃതയമായ ആശയവിനിമയുുും നടത്തിെക്കാണ്ട് ഈ നിരക്കുകളിലെ ഏത് 

പരിപ്ഷ്ക ണവുു ുും വരാനിരിക്കുന്ന അടിസ്ഥാനത്തിൽ നലടിലાાാക്കുുുും. 

 

ലાાാർജുകളുെട ബാധകമായ െഷ്ഡയൂൾ (ആവശയെമങ്കിൽ) കമ്പനിയുെട െവബ്സസറ്റിൽ ലાഭയമാണ്. 

 

8. മോപ ളി ിയ െട ഉട ോഥ വુോക ശം 

NBFC ലഓകറഷ്്ൻസ് കമധാവി ഈ കപാളിസിയുെട ഉടമയായിരിക്കുുുും കൂടാെത കപാളിസി 

നലടിലાાാക്കുന്നതിന് ഉത്തരവാദിയായിരിക്കുുുും. ഫിൻകഡാക് ഫിൻെവസ്്റ്റ സപ്പവറ്്റ ലાાിമിറ്റഡ് (FFPL) വിവിധ വായ്പാ 

ഉൽപന്നങ്ങൾക്്ക ബാധകമായ ലപിശനിരക്കിലെ മുകളിലകക്കുുുും താകഴ്സക്കുമുള്ള പരിഷ്കരണവുുുും അത്തരുുും ലകാൺ 

ഉൽലાന്നങ്ങൾക്ക് ബാധകമായ നിരക്കുകളുുുും ഉൾലെടുന്ന രാജയെത്ത മണി മാർക്കറ്്റ സാലഹരയുുും 

കാലાાാകാലાങ്ങളിൽ അവലകാകനുുും ലെയ്യാനുുുും ലപിശ നിരക്്ക കപാളിസിയിൽ ലഉിതമായ 

മാറ്റങ്ങൾ വരുത്താനുുുും കമ്പനിയുെട HOD NBFC-െയ അധികാരലെടുത്തുന്നു. 

 

9. മോപ ളി ിയ െട വ ിമശഷതകള െട ആശവയിനി യം 

സവ കാരയമായ ആശയവിനിമയ ര തിയിലાાൂെട ലകാൺ അനുവദിക്കുന്ന സമയത്ത് / ലાഭയമാക്കുന്ന സമയത്ത് 

കമ്പനി ഉപകഭാക്താക്കകളാട് ലഫപ്പദമായ ലപിശ നിരക്ക് അറിയിക്കുുുും. 

ലപിശ നിരക്ക് കമാലഡുുുും നിരക്കുകളുെട പട്ടികയുുുും (ആവശയെമങ്കിൽ) കമ്പനിയുെട െവബ്സസറ്റിൽ അപ്ലകാഡ് 

ലെയ്യുുുും, നിലાവിലાાുള്ള ഉപകഭാക്താക്കൾക്കുള്ള െബഞ്്ചമാർക്ക് കററ്റുകളിലાાുાുાുും നിരക്കുകളിലાાുાുાുും 

എെന്്ത്ങ്കിലાાുાുાുും മാറ്റുുും വരുത്തിയാൽ അത് കമ്പനിയുെട െവബ്സസറ്റിൽ അപ്ലകാഡ് ലെയ്യുുുും. 

 

 

10. മോപ ളി ിയ െട റിവુയൂ/റിവુુിഷൻ 

ഏെതങ്കിലાાുાുાുും ഘട്ടത്തിൽ കപാളിസിയുുുും ഏെതങ്കിലાાുાുાുും നിയപ്ന്ത്്ണങ്ങൾ നിയമങ്ങൾ, മാർYനിർകകശങ്ങൾ, 

അറിയിലાાുകൾ, വയക്തതകൾ, സർക്കുലાറുകൾ, മാസ്റ്റർ സർക്കുലાറുകൾ / ബന്ധലെട്ട അധികാരികൾ 

പുറലെടുവിച്ച നിർകകശങ്ങൾ ("െറഗുലകറ്ററി െപ്പാവിഷ്നു കൾ") എന്നിവയ്ക്കിടയിൽ വയാഖയാന / വിവരങ്ങളുെട 

സവരുദ്ധയുുും ഉണ്ടായാൽ, പിെന്ന െറഗുലകറ്ററി വയവസ്ഥകളുെട വയാഖയാനുുും നിലાനിൽക്കുുുും. െറഗുലകറ്ററി 

വയവസ്ഥകളിൽ എെന്ത്്ങ്കിലાાുાുાുും കഭദഗതികൾ കൂടാെത/അെല്ലങ്കിൽ വയക്തത (കൾ) 

ഉണ്ടായാൽ, െറഗുലകറ്ററി വയവസ്ഥകൾ പ്പകാരുുും വയക്തമാക്കിയ പ്പാലബയത്തിലાાുള്ള ത യതി മുതൽ കപാളിസി 

അതിനനുസരിച്ച് കഭദഗതി ലെയ്യുുുും. 



 

 

 

 

 

 

ਵਿỢુ  

ਵુਸਤੂ 

ਵਿਆਜ ਦਰ ਮ ਡਲ 

ਵਿਨਡੋਕ ਵਿਵਨਿੇਸਟ ਪ੍ਰ ਵ ਿੇਟ ਿਲਿਮਟਿੇਡ 

1. ਪ੍ਰਸਤ ਵુਨ  ....................................................................................................................... 2 

2. ਉਦਿੇỢ ................................................................................................................. 2 

3. ਜੋਖਮ ਦਿੇ ਦਰਜਿੇ ਲ  ਪ੍ਹ ુ   ુਚ ............................................................................... 2 

4. ਕੀਮਤ ਿਨਰਧ ਰਣ ................................................................................................................... 3 

5. ਵુ ਲੋਿਟ  ਗ ਇਕ ਏਿਟਡ ਮ ਿਸਕ ਿਕỢਤ  ਾਾਂ (EMI) ਆਧ ਿਰਤ ਿਵਨਿੱ  ਜੀ ਲੋਨ ............................. 4 

6. ਵુુੀਸ ਅਤਿੇ ਖਰਚਿੇ ............................................................................................... 5 

7. ਪ੍੍ુ ਿਲਸੀ ਦੀ ਮਲਕੀਅਤ .................................................................................................. 5 

8. ਪ੍੍ુ ਿਲਸੀ ਦਿੇ ਪ੍ਵਹਲੂਆ ਾਾਂ ਦ  ਸ  ਚ ਰ ...................................................................... 5 

9. ਸਮੀਿਖਆ/ਸੋਧ ............................................................................................. 5 



 

 
 
 
 

 

1. ਪ੍ਰਸਤ ਵુਨ  

ਭਾਰਤੀ ਰਰਜ਼ਰਵ ਬੈਂਕ (RBI) ਨੇ 02 ਜਨਵਰੀ, 2009 ਦੀ ਨੋਟੀਰਰਕੇਸ਼ਨ ਅਤੇ ਗੈਰ-ਬੈਂਰਰਕਿੰਗ ਰਰਵਿੱਤੀ ਰਕਿੰਪਨੀਆਂ ਲਈ ਰਨਰਰਪਿੱਖ 

ਅਰਭਆਸ ਕੋਡ 'ਤੇ 26 ਮਾਰਚ, 2012 ਦੇ ਰਦਸ਼ਾ-ਰਨਰਦੇਸ਼ਾਂ ਰਾਹੀ,ાਂ ਜੋ ਰਕ ਹੁਣ ਮਾਸਟਰ ਰਦਸ਼ਾ-ਰਨਰਦੇਸ਼ - ਭਾਰਤੀ ਰਰਜ਼ਰਵ 

ਬੈਂਕ (ਗੈਰ-ਬੈਂਰਰਕਿੰਗ ਰਰਵਿੱਤੀ ਰਕਿੰਪਨੀਆਂ) - ਸਕੇਲ ਆਧਾਰਰਤ ਰੈਗੂਲੇਸ਼ਨ) ਹਦਾਇਤਾਂ, 2023 ਰਮਤੀ 19 ਅਕਤੂਬਰ, 2023 

ਰਰਵਿੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋ ਗਏ ਹਨ, ਰਜਵੇਂ ਰਕ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਰਅਿੱਪਡੇਟ ਕੀਤੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ, ਸਾਰੇ NBCs ਨੂਰાાਿੰ ਰਨਰਦੇਸ਼ ਰਰਦਿੱਤਾ ਹੈ 

ਰਕ ਉਹ: 

• ਰાਰાાਿੰਡਾਂ ਦੀ ਲਾਗਤ, ਮਾਰਰਜਨ ਅਤੇ ਰਸਿੰਰਬਿੰਰਧਤ ਕਾਰਕਾਂ ਰਜਵੇਂ ਰਕ ਜੋਖਮ, ਪਰੀਮੀਅਮ ਆਰਦ ਨੂਰાાਿੰ ਰਧਆਨ ਰਰਵਿੱਚ 

ਰਰਿੱਖਦੇ ਹੋਏ ਬੋਰਡ ਰਵਿੱਲੋਂ  ਪਰਵਾਰਨਤ ਰਵਆਜ ਦਰ ਮਾਡਲ ਨੂਰાાਿੰ ਲਾਗੂ ਕਰੋ ਅਤੇ ਲੋਨ ਅਤੇ ਐਡਵਾਂਸ ਲਈ ਚਾਰਜ 

ਕੀਤੇ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਰਵਆਜ ਦੀ ਦਰ ਰਨਰਧਾਰਤ ਕਰ ੋ

- ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਨੂਰાાਿੰ ਰਵਆਜ ਦਰ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਜੋਖਮ ਵਰਗੀਕਰਣ ਦੀ ਪਹੁਰાાਿੰਚ ਅਤੇ ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਰਲਆਂ ਦੀਆਂ 

ਰਵਿੱਖ-ਰਵਿੱਖ ਸ਼ਰੇਣੀਆਂ ਤੋਂ ਰਵਿੱਖ-ਰਵਿੱਖ ਰਵਆਜ ਦਰਾਂ ਵਸੂਲਣ ਦੇ ਤਰਕ ਬਾਰੇ ਸੂਰਚਤ ਕਰੋ। 

• ਰਕਿੰਪਨੀਆਂ ਦੀਆਂ ਵੈਰાાਿੱਬਸਾਈਟਾਂ 'ਤੇ ਰਵਆਜ ਦਰਾਂ ਅਤੇ ਜੋਖਮ ਵਰਗੀਕਰਣ ਲਈ ਰਇਿੱਕ ਪਹੁਰાાਿੰਚ ਪਰਦਾਨ ਕਰੋ। 

2. ਉਦਿੇỢ 

ਗਾਹਕਾਂ ਦੇ ਰਵਿੱਖ-ਰਵਿੱਖ ਵਰਗਾਂ ਲਈ ਵਰਤੀਆਂ ਜਾਣ ਵਾਲੀਆਂ ਬੈਂਚਮਾਰਕ ਦਰਾਂ 'ਤੇ ਪਹਰੁાાਿੰਚਣ ਲਈ ਅਤੇ ਗਾਹਕਾਂ ਤੋਂ 

ਚਾਰਜ ਕੀਤੇ ਗਏ ਰਅਿੰਰਤਮ ਦਰਾਂ 'ਤੇ ਪਹੁਰાાਿੰਚਣ ਲਈ ਚਾਰਰਰਜਿੰਗ ਸਪਰੈਡ ਦੇ ਰਸਧਾਂਤਾਂ ਅਤੇ ਪਹੁਰાાਿੰਚ ਬਾਰੇ ਰાાੈਸਲਾ 

ਕਰਨਾ 

 

3. ਜੋਖਮ ਦਿੇ ਵુਰਗੀਕਰਣ ਲ  ਪ੍ਹ  ુ  ુਚ 

ਰਵਿੱਖ-ਰਵਿੱਖ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਸੈਕਟਰਾਂ ਅਤੇ ਰਵਿੱਖ-ਰਵਿੱਖ ਸਕੀਮਾਂ ਲਈ ਕਰਜੇ਼ ਦੀਆਂ ਰਵਆਜ ਦਰਾਂ ਰਸਿੰਰਬਿੰਰਧਤ ਕਾਰੋਬਾਰੀ ਸੈਕਟਰ ਰਵਿੱਲੋਂ  

ਸਪਰੇਡ ਲਈ ਸਮਾਯੋਰਜਤ ਕਰਨ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਆ ਗਈਆਂ ਹਨ। 

ਸਪਰੇਡ ਦੀ ਗਣਨਾ ਕਰਦੇ ਸਮੇਂ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਰਵਿੱਲੋਂ  ਰਵਚਾਰੇ ਗਏ ਕਾਰਕ ਹੇਠਾਂ ਰਰਦਿੱਤੇ ਅਨੁਸਾਰ ਹਨ: 
 

 

• ਰਵਆਜ ਦਰ ਜੋਖਮ (ਸਰਰਰ ਬਨਾਮ ਰાਲੋਰਰਟਿੰਗ ਲੋਨ) 

• ਰਸਿੰਰਬਿੰਰਧਤ ਵਪਾਰਕ ਰਰਹਿੱਰਸਆਂ ਰਰਵਿੱਚ ਕੈਰਰਡਟ ਅਤੇ ਮੁੜ ਅਦਾਇਗੀ ਜੋਖਮ 

• ਸਮਾਨ ਮੂਡ ਵਾਲੇ ਗਾਹਕਾਂ ਦੀ ਇਰਤਹਾਸਕ ਕਾਰਗੁਜ਼ਾਰੀ 

• ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਪਰੋਰાાਾਈਲ 

• ਉਦਯਗੋ ਖੇਤਰ 

• ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਦਾ ਮੁੜ-ਭੁਗਤਾਨ ਟਰਕੈ ਰਰਕਾਰਡ 

• ਜਮਾਂਦਰ ੂਸੁਰਰਿੱਰਖਆ ਦੀ ਪਰਰਕਰਤੀ ਅਤੇ ਮੁਰાાਿੱਲ 

• ਸੁਰਰਿੱਰਖਅਤ ਬਨਾਮ ਅਸੁਰਰਿੱਰਖਅਤ ਲੋਨ 

• ਗਰਾਂਟਾਂ ਉਪਲਬਧ ਹਨ 

• ਲੋਨ ਰਟਕਟ ਦਾ ਆਕਾਰ 

• ਰਬਊਰੋ ਸਕੋਰ 

• ਲੋਨ ਦੀ ਅਵਧੀ 

• ਰਸਾਨ ਅਪਰਾਧ ਅਤੇ ਰਸਿੰਗਰਰਹ ਦੀ ਕਾਰਗੁਜ਼ਾਰੀ 

• ਗਾਹਕ ਦਾ ਲੋਨ (ਹੋਰ ਮੌਜਦੂਾ ਲੋਨ) 

• ਮੁਕਾਬਲੇ ਅਤੇ ਹੋਰ ਰਸਿੰਰਬਿੰਧਤ ਕਾਰਕਾਂ ਰਵਿੱਲੋਂ  ਪੇਸ਼ ਕੀਤੀ ਗਈ ਕੀਮਤ ਰਨਰਧਾਰਣ 

• ਰਵਿੱਖ-ਰਵਿੱਖ ਗਾਹਕਾਂ ਰਵਿੱਲੋਂ  ਰਇਿੱਕੋ ਸਮੇਂ ਦੌਰਾਨ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੇ ਸਮਾਨ ਉਤਪਾਦ ਅਤੇ ਰਮਆਦ ਲਈ ਰਵਆਜ ਦੀ ਦਰ ਰਇਿੱਕੋ ਰਜਹੀ 

ਨਹੀਹੋਂਣੀ ਚਾਹੀਦੀ। ਇਹ ਰਵਚਾਰੇ ਗਏ ਉਪਰੋਕਤ ਸਾਰੇ ਕਾਰਕਾਂ ਜਾਂ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਸੁਮੇਲ 'ਤੇ ਰਨਰਭਰ ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਰਵਿੱਖ-ਰਵਿੱਖ 

ਗਾਹਕ ਲਈ ਰਵਿੱਖਰਾ ਹੋ ਸਕਦਾ ਹੈ। 

ਰਵਆਜ ਦੀ ਦਰ ਸਾਲਾਨਾ ROI ਹੋਵੇਗੀ। 



 

 

 

 

4. ਕੀਮਤ ਿਨਰਧ ਰਣ 

ਕੀਮਤ ਲਾਜ਼ਮੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਜੋਖਮ, ਰਮਆਦ ਅਤੇ ਪਚਰ ਰਲਤ ਮਾਰਕੀਟ ਰਝੁਾਨ ਦਾ ਰાਰાાਿੰਕਸ਼ਨ ਹੈ। ਰਰਜਿੱਰાાੋાਂ ਰਤਿੱਕ 

ਰાਰાાਿੰਡ-ਅਧਾਰਤ ਐਕਸਪੋਜ਼ਰ ਦਾ ਰਸਿੰਰਬਿੰਧ ਹੈ, ਕੀਮਤ ਦੇ ਦੋ ਰਰਹਿੱਸੇ ਹਨ, ਅਰਰਾਤ ਬੈਂਚਮਾਰਕ ਅਤੇ ਸਪਰੇਡ। ਬੈਂਚਮਾਰਕ ਅਤੇ 

ਸਪਰੈਡ ਰાਰાાਿੰਡ ਦੀ ਲਾਗਤ, ਮਾਰਰਜਨ, ਜੋਖਮ ਪਰੀਮੀਅਮ, ਆਰਦ ਦਾ ਰਇਿੱਕ ਰાਰાાਿੰਕਸ਼ਨ ਹੈ। 

ਰਸਿੰਰਸਾ ਰਵਿੱਲੋਂ  ਰਨਸ਼ਰਚਤ ਜਾਂ ਰાਲੋਰਰਟਿੰਗ ਰਵਆਜ ਦਰਾਂ 'ਤੇ ਲੋਨ ਦੇਣ ਦਾ ਰાાੈਸਲਾ, ਹੋਰ ਰਗਿੱਲਾਂ ਦੇ ਨਾਲ, ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕੀਤੇ 

ਗਏ ਉਤਪਾਦ ਦੀ ਪਰਰਕਰਤੀ, ਬਾਜ਼ਾਰ ਦੀਆਂ ਸਰਰਤੀਆਂ, ਸਰੋਤਾਂ ਅਤੇ ਰાਰાાਿੰਡਾਂ ਦੀਆਂ ਸ਼ਰਤਾਂ, ਗਾਹਕ ਦੀ ਜ਼ਰਰੂਤ 

ਆਰਦ 'ਤੇ ਰਨਰਭਰ ਕਰੇਗਾ। 

ਰਕਿੰਪਨੀ ਕਰਜ਼ਦਾਰ ਨੂਰાાਿੰ ਲੋਨ ਦੀ ਮਨਜੂ਼ਰੀ ਦੀ ਸਮਾਂ ਰਮਆਦ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਲੋਨ ਦੀ ਰਕਮ ਅਤੇ ਰਵਆਜ ਦਰ ਬਾਰੇ 

ਸੂਰਚਤ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਪੈਸੇ ਰਵਿੰਡੇ ਜਾਣ ਤੋਂ ਬਾਅਦ ਰਕਿੰਪਨੀ ਰਕਸ਼ਤ ਦੀ ਰਕਮ ਬਾਰੇ ਸੁਆਗਤ ਰਸਿੰਦੇਸ਼ ਦੇ ਰੂਪ ਰਰਵਿੱਚ ਜਾਣਕਾਰੀ 

ਰਰਦਿੰਦੀ ਹੈ। ਇਹਨਾਂ ਰਰਵਿੱਚੋਂ ਹਰੇਕ ਉਤਪਾਦ ਦੀ ਕੀਮਤ ਰાਰાાਿੰਡਾਂ ਦੀ ਲਾਗਤ, ਜੋਖਮ ਪਰੀਮੀਅਮ, ਹੋਰ ਰਸਿੰਚਾਲਨ ਲਾਗਤਾਂ, 

ਮਾਰਰਜਨ, ਕਰਜੇ਼ ਦੇ ਨੁਕਸਾਨ ਅਤੇ ਪਰੀ-ਟੈਕਸ ROA ਨੂਰાાਿੰ ਰਧਆਨ ਰਰਵਿੱਚ ਰਰਿੱਖਦੇ ਹੋਏ ਰਨਰਧਾਰਤ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। 

 

ਕਰਮ 

ਸ  ਿਖ 

ਆ 

 

ਕ ਰਕ 

 

ਵુ ਿુੇਵਰਿੇ 

 
  

ਵુુ ુ ਡ ਦੀ 

ਲ ਗਤ 

 

• ਰਕਿੰਪਨੀ ਆਪਣੇ ਕਰਜ਼ਦਾਰਾਂ ਤੋਂ ਰਨਸ਼ਰਚਤ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਅਣ-ਰਨਰਧਾਰਰਤ ਰਅਿੰਤਮ 

ਉਪਯੋਗਾਂ ਦੇ ਨਾਲ ਕੁਰાાਿੱਲ ਪਾਰ ਪਤੀਆਂ 'ਤੇ ਰાਰાાਿੰਡ ਇਰਕਿੱਠਾ ਕਰਦੀ ਹੈ। 

• ਰાਰાાਿੰਡਾਂ ਦੀ ਲਾਗਤ ਉਤਪਾਦ ਦੀ ਪਰਰਕਰਤੀ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਰਕਿੰਪਨੀ ਦਆੁਰਾ ਪੇਸ਼ 

ਕੀਤੇ ਗਏ ਰਵਿੱਖ-ਰਵਿੱਖ ਉਤਪਾਦਾਂ ਲਈ ਰਵਿੱਖ-ਰਵਿੱਖ ਹਰੁાાਿੰਦੀ ਹੈ ਰਜਵੇਂ ਰਕ 

ਰਰਕਸਡ/ਰાਲੋਰਰਟਿੰਗ ਰੇਟ, ਕਾਰਜਕਾਲ, ਮੜੁ-ਭੁਗਤਾਨ ਦੀ ਬਾਰਰਿੰਬਾਰਤਾ, ਤਰਜੀਹੀ 

ਕਰਜੇ਼ ਦੇ ਲਾਭ ਆਰਦ। 

• ਕਾਰੋਬਾਰ ਨੂਰાાਿੰ ਚਲਾਉਣ ਲਈ ਰਕਿੰਪਨੀ ਨੂਰાાਿੰ ਕੁਝ ਇਕੁਇਟੀ ਰਰਹਿੱਸੇਦਾਰੀ ਵੀ ਦੇਣੀ 

ਪੈਂਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਅਰਜਹੀ ਇਕੁਇਟੀ ਦੀ ਲਾਗਤ ਨੂਰાાਿੰ ਰਧਆਨ ਰਵਚ ਰਰਿੱਰਖਆ ਜਾਂਦਾ 

ਹੈ। 

• ਰਕਿੰਪਨੀ ਤਰਲਤਾ ਦੇ ਜੋਖਮ ਦਾ ਪਰਰਬਿੰਧਨ ਕਰਨ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਰਨਵੇਸ਼ਾਂ 'ਤੇ 

ਨਕਾਰਾਤਮਕ ਪਰਭਾਵਾਂ ਦਾ ਸਾਮਹਣਾ ਕਰਨ ਲਈ ਤਰਲ ਰાਰાાਿੰਡਾਂ ਰਰਵਿੱਚ ਰਨਵੇਸ਼ਾਂ ਦੇ 

ਰਪੂ ਰਰਵਿੱਚ ਕੁਝ ਤਰਲਤਾ ਰਬਰ ਨੂਰાાਿੰ ਵੀ ਬਣਾਈ ਰਰਿੱਖਦੀ ਹੈ। 

 
 
ਸ  ਚ ਲਨ ਖਰਚਿੇ ਰਕਿੰਪਨੀ ਰਵਿੱਲੋਂ  ਪੇਸ਼ ਕੀਤੇ ਪਰਚੂਨ ਉਤਪਾਦ ਇਨ-ਹਾਊਸ ਟੀਮ/ਐਗਰੀਗੇਟਰ/ਰਰਨਟੇਕ 

ਭਾਈਵਾਲਾਂ ਰਵਿੱਲੋਂ  ਪਾਰ ਪਤ ਕੀਤੇ ਜਾਂਦੇ ਹਨ। ਰਵਿੱਡੇ ਟੈਲੀ ਕਾਰਰਲਿੰ  ਗ ਸੈਟਅਪ ਵਾਲੇ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾਵਾਂ 

ਰਵਿੱਲੋਂ  ਕਲੈਕਸ਼ਨ ਸੇਵਾਵਾਂ ਵੀ ਕੀਤੀਆਂ ਜਾਦਂੀਆ ਂਹਨ। ਰਕਿੰਪਨੀ ਇਹਨਾ ਂਟੈਕਨਾਲੋਜੀ 

ਭਾਈਵਾਲਾਂ ਦੇ ਨਾਲ ਸੋਰਰਰਸਿੰਗ ਅਤੇ ਰਸਿੰਗਰਰਹ ਦੋਵਾਂ ਰਪਿੱਖਾਂ 'ਤੇ API ਏਕੀਕਰਣ 'ਤੇ ਕਾਫੀ 

ਰાਰાાਿੰਡ ਰਨਵੇਸ਼ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਭਾਈਵਾਲਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਤਾਵਾਂ ਨੂਰાાਿੰ 

ਮਹੀਨਾਵਾਰ ਆਵਰਤੀ ਭੁਗਤਾਨ ਰਸਿੰਚਾਲਨ ਲਾਗਤਾਂ ਦਾ ਰਇਿੱਕ ਰਵਿੱਡਾ ਰਰਹਿੱਸਾ ਹੈ। 

 
  

ਮ ਰਿਜਨ 

ਰਕਿੰਪਨੀ ਆਪਣੇ ਗਾਹਕਾਂ ਨੂਰાાਿੰ ਲੋਨ ਸੇਵਾ ਪਰਦਾਨ ਕਰਨ ਰਰਵਿੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰਨ ਲਈ 

ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਰਰਵਿੱਚ ਰਵਆਪਕ ਤੌਰ 'ਤੇ ਰਨਵੇਸ਼ ਕਰ ਰਹੀ ਹੈ। ਟੀਮਾਂ ਨੂਰાાਿੰ ਵਪਾਰਕ ਸੋਰਰਰਸਿੰਗ 

ਲਈ ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਅਤੇ ਰਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਰਵਿੱਲੋਂ  ਸਮਰਰਤ ਕੀਤਾ ਜਾਦਂਾ ਹੈ। ਇਸ ਲਈ ਮਾਰਰਜਨ ਦੀ 

ਗਣਨਾ ਉਸ 

ਅਨੁਸਾਰ ਕੀਤੀ ਜਾਦਂੀ ਹੈ। 



 

 

4.  

ਜੋਖਮ 

ਵુਰਗੀਕਰਣ 

ਰਕਿੰਪਨੀ ਰਸਿੰਗਰਰਹ, ਤਕਨਾਲੋਜੀ ਅਤੇ ਰਵਸ਼ਲੇਸ਼ਣ ਰਰਵਿੱਚ ਰਨਵੇਸ਼ ਰਵਿੱਲੋਂ  ਬਹਤੁ 

ਰਉਿੱਚ ਰਸਿੰਗਰਰਹ ਕੁਸ਼ਲਤਾ ਨੂਰાાਿੰ ਕਾਇਮ ਰਰਿੱਖਣ 'ਤੇ ਰਧਆਨ ਕੇਂਦਰਤ ਕਰਦੀ ਹੈ। 

5 ਪ੍ਰੀ ਟੈਕਸ  ਰਸਿੰਪਤੀਆਂ 'ਤੇ ਵਾਪਸੀ ਰਇਿੱਕ ਰਕਿੰਪਨੀ ਰਵਿੱਲੋਂ  ਆਪਣੀ ਰਸਿੰਪਤੀਆਂ 'ਤੇ ਉਮੀਦ ਕੀਤੀ ਗਈ ਰ ਿੱਟੋ-ਰ ਿੱਟ 

ਵਾਪਸੀ ਹੈ। 

 

5. ਿਰਟਿੇਲ ਲੋਨ ਲ : 

ਰਕਿੰਪਨੀ ਉਤਪਾਦ ਦੀ ਪਰਰਕਰਤੀ 'ਤੇ ਰਨਰਭਰ ਕਰਦੇ ਹੋਏ ਆਪਣੇ ਰਰਟੇਲ ਕਰਜ਼ਦਾਰਾਂ ਨੂਰાાਿੰ ਸਰਰਰ ਅਤੇ ਰાਲੋਰਰਟਿੰਗ ਦਰਾਂ 

'ਤੇ ਪੈਸਾ ਉਧਾਰ ਰਰਦਿੰਦੀ ਹੈ। ਰਕਿੰਪਨੀ ਹੇਠਾਂ ਰਰਦਿੱਤੇ ਪਰਚੂਨ ਉਤਪਾਦਾਂ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਰਰਸਿੱਰਖਆ ਲੋਨ, ਰਮਿੰਗ ਲੋਨ ਅਤੇ 

ਜਾਇਦਾਦ 'ਤੇ ਲੋਨ ਅਤੇ ਰਡਜੀਟਲ PL। 
 

ਲੜੀ 
ਰਸਿੰਰਖ 
ਆ 

ਉਤਪਾਦ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਸਲਾਨਾ ROI ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਸਾਡੇ 

ਗਾਹਕਾਂ ਤੋਂ ਵਸੂਲ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ 

1. 
ਰਡਜੀਟਲ PL ਗਾਹਕਾਂ ਨੂਰાાਿੰ ਉਨਹਾਂ ਦੀਆਂ ਖਪਤ ਦੀਆਂ ਜ਼ਰੂਰਤਾਂ 

ਲਈ ਲੋਨ ਪਰਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

ਰਵਆਜ ਦੀ ਸਰਰਰ/ ਟਾਉਣ ਵਾਲੀ 

ਦਰ 24% ਤੋਂ 36% ਰਤਿੱਕ ਬਦਲਦੀ ਹੈ 

2. LAP ਗਰਾਹਕਾਂ ਨੂਰાાਿੰ ਰਰਹਾਇਸ਼ੀ (ਸਵੈ-ਕਬਜੇ ਵਾਲੇ, ਰਕਰਾਏ 

'ਤੇ, ਖਾਲੀ) ਅਤੇ ਵਪਾਰਕ ਰਸਿੰਪਤੀਆਂ ਦੀ ਰਗਰਵੀ ਰਰਿੱਖਣ 

ਦੇ ਬਦਲੇ 

ਜਾਇਦਾਦ ਰਰਵਿੱਤ ਲਈ ਲੋਨ ਪਰਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। 

ਰਵਆਜ ਦੀ ਸਰਰਰ/ ਟਾਉਣ ਵਾਲੀ 

ਦਰ 12% ਤੋਂ 24% ਰਤਿੱਕ ਬਦਲਦੀ ਹੈ 

3. ਡੀਮਾਡਂ ਲੋਨ ਰਰਵਿੱਤੀ ਰਸਿੰਰਸਾ ਰਇਿੱਕ ਗਾਹਕ ਨੂਰાાਿੰ ਆਪਣੇ ਚੈਰਰਕਿੰਗ ਖਾਤੇ 

ਰਰਵਿੱਚ ਉਪਲਬਧ ਬਕਾਇਆ ਰਕਮ ਤੋਂ ਬਾਹਰ 

ਕਢਵਾਉਣ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਰਰਦਿੰਦੀ ਹੈ। 

ਰਵਆਜ ਦੀ ਸਰਰਰ/ ਟਾਉਣ ਵਾਲੀ 

ਦਰ 12% ਤੋਂ 24% ਰਤਿੱਕ ਬਦਲਦੀ ਹੈ 

4. ਰਰਸਿੱਰਖਆ ਲੋਨ ਇਹ ਰਇਿੱਕ ਰાાੋੜਹੇ ਸਮੇਂ ਲਈ ਰਰਵਿੱਤੀ ਰਵਕਲਪ ਹੈ ਜੋ 

ਉਧਾਰ ਲੈਣ ਵਾਰਲਆਂ ਨੂਰાાਿੰ ਉਹਨਾਂ ਦੀਆਂ ਮੌਜੂਦਾ 

ਰਰਵਿੱਤੀ ਲੋੜਾਂ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦੀ ਭਰਰਵਿੱਖੀ ਰਰਵਿੱਤੀ ਸਰਰਤੀ 

ਦੇ ਰਵਚਕਾਰ ਪਾੜੇ ਨੂਰાાਿੰ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਰਰਵਿੱਚ ਮਦਦ 

ਕਰਦਾ ਹੈ। 

ਰਵਆਜ ਦੀ ਸਰਰਰ/ ਟਦੀ ਦਰ 18% 

ਤੋਂ 30% ਰਤਿੱਕ ਹੁਰાાਿੰਦੀ ਹੈ 

ਲੋੜ: 

1. ਰਵਆਜ ਦਰ ਸੀਮਾ ਰਸਿੰਕੇਤਕ ਹੈ। 

ਰਵਆਜ ਦਰ ਸੀਮਾ ਰਇਿੱਕ ਰਸਿੰਕੇਤ ਹੈ ਅਤੇ ਰਅਿੰਤਮ ਦਰ ਜੋਖਮ ਦੇ ਦਰਜੇ ਦੇ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਪਰਾਪਤ ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ। ਰਸਿੰਕੇਤਕ 

ਰਵਆਜ ਦਰਾਂ ਰਜਵੇਂ ਰਕ ਰਉਿੱਪਰ ਰਦਿੱਸੀਆਂ ਗਈਆਂ ਹਨ, ਰਕਸੇ ਵੀ ਸਮੇਂ ਰਕਿੰਪਨੀ ਦੇ ਰਵਵੇਕ ਦੇ ਅਧੀਨ, ਬਦਲੀਆਂ ਜਾ 

ਸਕਦੀਆਂ ਹਨ। 

2. ਹੋਰ ਰਗਿੱਲਾਂ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਕੀਮਤ ਰਨਰਧਾਰਣ ਗਾਹਕ ਦੇ ਨਾਲ ਵਾਜਬ ਰਗਿੱਲਬਾਤ (ਰਰਜਿੱਰાાੇ ਵੀ ਲਾਗੂ ਹੋਵੇ) 

ਅਤੇ/ਜਾਂ ਰਕਿੰਪਨੀ ਰਵਿੱਲੋਂ  ਪਾਲਣਾ ਕੀਤੀ ਜਾ ਰਹੀ ਕੈਰਰਡਟ ਮੁਲਾਂਕਣ ਮਾਪਰਦਿੰਡਾਂ 'ਤੇ ਆਧਾਰਰਤ ਹੋਵੇਗੀ। 



 

 

 

7. ਵુુੀਸ  ਾਾਂ ਅਤਿੇ ਖਰਚਿੇ 

ਲੋਨ 'ਤੇ ਰਵਆਜ ਵਸੂਲਣ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਰਕਿੰਪਨੀ ਲਾਗੂ ਰાાੀਸਾਂ ਅਤੇ ਖਰਚੇ ਵੀ ਵਸੂਲ ਕਰਗੇੀ। ਇਸ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ, ਰਕਿੰਪਨੀ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 

'ਤੇ ਲਾਗੂ ਸਟੈਂਪ ਰਡਊਟੀ, ਸਰਰਵਸ ਟੈਕਸ/GST ਅਤੇ ਹੋਰ ਸੈਰાાਿੱਸ ਵੀ ਵਸੂਲ ਕਰੇਗੀ। ਇਹਨਾਂ ਖਰਰਚਆਂ ਰਰਵਿੱਚ ਕੋਈ ਵੀ ਰਸਿੰਸੋ਼ਧਨ 

ਗਾਹਕਾਂ ਨੂਰાાਿੰ ਉਰਚਤ ਨੋਰਟਸ ਦ ੇਨਾਲ ਰਸਿੰਭਾਵੀ ਅਧਾਰ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 

ਲਾਗੂ ਖਰਰਚਆਂ ਦੀ ਸਮਾਂ-ਸਾਰਣੀ (ਰਰਜਿੱਰાાੇ ਵੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇ) ਰਕਿੰਪਨੀ ਦੀ ਵੈਰાાਿੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਉਪਲਬਧ ਹੈ। 

8. ਪ੍੍ુ ਿਲਸੀ ਦੀ ਮਲਕੀਅਤ 

NBFC ਰਸਿੰਚਾਲਨ ਦਾ ਮੁਖੀ ਇਸ ਨੀਤੀ ਦਾ ਮਾਲਕ ਹੋਵੇਗਾ ਅਤੇ ਨੀਤੀ ਨੂਰાાਿੰ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਲਈ ਰਰਜ਼ਿੰਮੇਵਾਰ ਹੋਵੇਗਾ। ਰਰਨਡੋਕ 

ਰਰਨਵੇਸਟ ਪਰਾਈਵੇਟ ਰਲਰਮਟੇਡ (FFPL) ਇਸ ਦਆੁਰਾ ਰਕਿੰਪਨੀ ਦ ੇHOD NBFC ਨੂਰાાਿੰ ਦੇਸ਼ ਰਰਵਿੱਚ ਮੁਦਰਾ ਬਾਜ਼ਾਰ ਦੇ ਰਦਰਸ਼ ਦ ੇਆਧਾਰ 

'ਤੇ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ 'ਤੇ ਰਵਆਜ ਦਰ ਨੀਤੀ ਦੀ ਸਮੀਰਖਆ ਕਰਨ ਅਤੇ ਇਸ ਰਰਵਿੱਚ ਢਕੁਵੇਂ ਬਦਲਾਅ ਕਰਨ ਲਈ ਅਰਧਕਾਰਤ ਕਰਦਾ ਹੈ, ਰਜਸ 

ਰਰਵਿੱਚ ਰਵਿੱਖ-ਰਵਿੱਖ ਲੋਨ ਉਤਪਾਦਾਂ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਲੀਆਂ ਰਵਆਜ ਦਰਾਂ ਅਤੇ ਅਰਜਹੇ ਲੋਨ ਉਤਪਾਦਾਂ 'ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੋਣ ਵਾਲੇ ਰਸਿੰਰਬਿੰਰਧਤ 

ਖਰਰਚਆਂ ਰਰਵਿੱਚ ਰਉਿੱਪਰ/ਹੇਠਾਂ ਰਸਿੰਸ਼ੋਧਨ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ। 

9. ਪ੍੍ુ ਿਲਸੀ ਦਿੇ ਪ੍ਵਹਲੂਆ ਾਾਂ ਦ  ਸ  ਚ ਰ 

ਰਕਿੰਪਨੀ ਰਸਿੰਚਾਰ ਦੇ ਸਵੀਕਾਰਯੋਗ ਰਢਿੰਗ ਰਾਹੀ ાਂਕਰਜੇ਼ ਦੀ ਮਨਜੂ਼ਰੀ/ਲਾਭ ਲੈਣ ਦੇ ਸਮੇਂ ਗਾਹਕਾਂ ਨੂਰાાਿੰ ਰਵਆਜ ਦੀ ਪਰਭਾਵੀ ਦਰ ਦਾ 

ਰਸਿੰਚਾਰ ਕਰੇਗੀ। 

ਰਵਆਜ ਦਰ ਦਾ ਮਾਡਲ ਅਤੇ ਰાાੀਸ ਅਨੁਸੂਚੀ (ਰਰਜਿੱਰાાੇ ਵੀ ਲੋੜ ਹੋਵੇ) ਰਕਿੰਪਨੀ ਦੀ ਵੈਰાાਿੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਰਅਿੱਪਲੋਡ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ 

ਅਤੇ ਮੌਜੂਦਾ ਗਾਹਕਾਂ ਲਈ ਬੈਂਚਮਾਰਕ ਦਰਾਂ ਅਤੇ ਖਰਰਚਆਂ ਰਰਵਿੱਚ ਕੋਈ ਵੀ ਬਦਲਾਅ ਰਕਿੰਪਨੀ ਦੀ ਵੈਰાાਿੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਰਅਿੱਪਲੋਡ 

ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ। 

 

10. ਪ੍੍ુ ਿਲਸੀ ਸਮੀਿਖਆ/ਸੋਧ 

ਜੇਕਰ ਰਕਸੇ ਵੀ ਸਮੇਂ ਪਾਰਲਸੀ ਅਤੇ ਰਸਿੰਰਬਿੰਧਤ ਰਅાਾਰਟੀਆਂ ਰਵਿੱਲੋਂ  ਜਾਰੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਰਕਸੇ ਰੈਗੂਲੇਸ਼ਨ, ਰਨਯਮ, ਰਦਸ਼ਾ-ਰਨਰਦੇਸ਼, 

ਨੋਟੀਰਰਕੇਸ਼ਨ, ਸਰਪਿੱਸ਼ਟੀਕਰਨ, ਸਰਕੂਲਰ, ਮਾਸਟਰ ਸਰਕੂਲਰ/ਰਹਦਾਇਤਾਂ ("ਰੈਗੂਲੇਟਰੀ ਉਪਰਬਿੰਧ") ਰਵਚਕਾਰ 

ਰਵਆਰਖਆ/ਜਾਣਕਾਰੀ ਦਾ ਕੋਈ ਟਕਰਾਅ ਪੈਦਾ ਹੁਰાાਿੰਦਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਕੇਵਲ ਰੈਗੂਲੇਟਰੀ ਰਵਵਰਸਾਵਾਂ ਦੀ ਰਵਆਰਖਆ ਹੀ ਰਮਿੰਰਨਆ 

ਜਾਵੇਗਾ। ਰੈਗੂਲੇਟਰੀ ਉਪਰਬਿੰਧਾਂ ਰਰਵਿੱਚ ਰਕਸੇ ਸੋਧ ਅਤੇ/ਜਾਂ ਸਪਸ਼ਟੀਕਰਨ ਦੇ ਮਾਮਲੇ ਰਰਵਿੱਚ, ਨੀਤੀ ਨੂਰાાਿੰ ਰੈਗੂਲੇਟਰੀ ਉਪਰਬਿੰਧਾਂ ਦੇ 

ਅਨੁਸਾਰ 

ਰਨਸ਼ਰਚਤ ਪਰਭਾਵੀ ਰਮਤੀ ਤੋਂ ਪਰਭਾਵ ਨਾਲ ਸੋਰਧਆ ਹੋਇਆ ਰਮਿੰਰਨਆ ਜਾਵੇਗਾ। 
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1. పీఠిక 

2012 మారి్చ  26 నా టి నా న్ బ్ యాంక ા ાాంగ్ ఫ̀ા  నా న్ા  కాంప`నీల సముచిత విọા  నా ల కో డకు సాంబాంọ*ા ાాంచి, 

ఎపప టికపప పడు అపడేట్ చేయబడే 2023 అకోા  బర్ 19 నా టి ర్ి జర్ા  బ్ యాంక్ ఆఫ్ ఇ ాండియ (నా న్-బ్ 

యాంక ા ાాంగ్ ఫ̀ા  నా  ి యయ్ కాంప`నీ – స్కే ్ బేస్డ ్ ర్ા గ్ા యలేషన్) ఆదేశా లు, 2023 – మాసోర్ డˇા  ర్ા క్షనో్ల క ప్పసు 

తతాం 

ఉప్స ాంహరి్ ాంచబడిన, 2009 జనవరి్  02 నా టి న్లటిఫికేషన్ ప్పకర్ాం రి్ జర్ા  బ్ యాంక్ అియ ఎనీీఎఫ్సા లనత ఈ క ા ાాంద 

పకర్కే ి  నయబాంననలనత ప్ టిા ાాంచా ్ા ા ાాంద*గా ఆదేశాాంచిા ાాంద*: 

• రుణాలు మర్ి యు అడా ા న్ા లకు విọ*ા ાాంచే వడ్ ర్ા టునత  నయర్యయాంచేા ાాందతకు  నయనతల వయయలు, మార్ા చన్ మరి్ యు 

రి్ సతే, పీర్మియాం మొదలˇા  నవి ప్పి గ్ ణనలో క తీసతకునయ బో ర్ા  ఆమోద*ા ાాంచిన వడ్ ర్ા టు మోడలనత అమలు చేయ్ 

• రి్ స్క ్గేા డేషన్ విọા  నాాం, అలా గే వివిన కేటగ్చర్ા ల రుయగ్ા హీతలకు వివిన ర్క ల ర్ા టల నత విọ*ા ાాంచడాాం వెనతక 

హేతుబదన తతో ప్ టు వడ్ ర్ા టునత కమయయనయకేట్ చేయ్ 

• వడ్ ర్ા టల ા  మర్ి యు ర్ి సతేల గేા డేషన్ విọા  నాాం వివర్ા  లనత కాంప`నీలు తమ వెబస్డા  టల లో అ ాందతబ్ టులో 

ఉ ాంచా ్. 

2. లక్ష్య ం 

వివిన కసోమర్ స్డ`గెమాాంటల కేటగ్చర్ા లకు ఉపో్య గ్చాాంచే ప్ర్ మాణిక ర్ા టల నత రూపª ા ાాంద*ા ાాంచడాాం అలా గే కసోమర్ల 

నతాంచి వసూలు చేసే  తుద* ర్ા టల ప̀ા   అవగా హనకు వచేા ા ાాందతకు ప్ టిા ાాంచా ్ા న సూతర్ లు మరి్ యు చా 

ర్ા చాాంగ్ స్డા `ర్డల విọા  నా  ి య  నయర్యయాంచడాాం. 

 

3. రిస్ట ్గ్ુ ુ డ్ુ షన విọુ  నం 

సాంబాంọ*త వా యప్ ర్ స్డ`గెమాాంట్ యొకే స్డા `ర్డనత సవరి్ ాంచిన తర్ા  ા త వివిన వా యప్ ర్ స్డ`గెమాాంటల ા  మరి్యు వివిన 

స్డા ા మలకు సాంబాంọ*ા ાాంచిన రుణా లప̀ા   వడ్ ర్ા టునత  నయర్యయాంచడాాం జరుగ్ા తుા ાాంద*. 

వా యప్ ర్ા  లవా ర్ા గా  స్డ`రెడలనత లˇక ા ા ાాంచడాాంలో  ప్పి గ్ ణనలో క తీసతకునే అ ాంశాలు ఈ క ા ાాంద* విధాంగా  ఉ ాంట్ య: 

 

• వడ్ ర్ા టు రి్ సతే (ఫిక ા డ vs  ఫో ల టిા ાాంగ్ రుణాాం) 

• సాంబాంọ*త వా యప్ ర్ స్డ`గెమాాంటో్ల  కెા డిట్ మరి్ యు డిạા  ్ા   రి్ సతే 

• అదే కో వకు చˇા ાాంద*న కలయాంటల  పన షతీరు చరి్ తర్ 

• రుయగ్ા హీత పªర్ ఫై`్ 



 

• ప్పి శ్ા మ స్డ`గెమాాంట్ 

• రుయగ్ા హీత ర్ા పకమા̌ ાాంట్ ప్ట క్ రి్ క ర్ા  

• కొ లా టర్్ స్డ`కయయరి్ టీ స్్డ  వాాం మరి్ యు విలువ 

• స్డ`కయయర్ા  vs అన్స `కయయర్ા  రుణాాం 

• ఆర్చి కస యాం లభో్ త 

• రుయ  ప్పి మాణాాం  (టికెట్  స్డ`ા  జ్) 

• బయయర్ા  సల ા ర్ 

• రుయ వయవọ* 

• ప్ర్ ા ાాంతీయాంగా ఎగేే తలు (Delinquency) మరి్ యు వసూళ్ ో పన షతీరు 

• కసోమర్ రుయభ్ ర్ాం (ఇతర్తర్  వేర్ા  రుణాలు ఉ ాండటాం) 

• పల టీ సాంసిలు ఆఫర్ చేసే  పైા  `స్డા ા ાాంగ్ మరి్ యు ఇతర్తర్  సాంబాంọ*ા ાాంత అ ాంశాలు 

• ఒకే ర్కమˇા  న పలర్ డకో , ఒకే ర్కమˇા  న క లవయవọ* కో సాం ఏకక లాాంలో వేర్ા ા రు కసోమర్ల ા  తీసతకుి రుణాలకు వడ్ ర్ા టు 

ఒకేలా  ఉ ాండా ్ા న అవసర్ాం లేదత. ప̀ા  న పకర్కే ి అ ాంశాలియા ાాంటి వలల  లేదా  వా టిలో  కొ  ి యા ાాంటి 

మేళే్వ ા ાాంపప నత బట్లા  వడ్ ర్ા టు వేర్ા ા రు కసోమర్లకు విభిిા ાాంగా ఉ ాండవచతి. వడ్ ర్ા టు 

వా ర్ા చక ఆర్ఓఐ (ROI)గా ఉ ాంటుા ાాంద*. 

4. ప్ర సంగ్ 

పైા  `స్డા ા ાాంగ్ అనేద* ప్పọા  నాాంగా రి్ సతే, క ల వయవọ*, అపప టి మా ర్ા ા ట్ ప్టాండనత బట్లા  ఉ ాంటుા ાాంద*.  నయనతల ఆọા  

రి్త ఎక్ા పల జరేు  సాంబాంọ*ા ાాంచినాాంత వర్కు, పైા  `స్డા ા ાాంగో్ల బˇા ાాంచమార్ા  మర్ి యు స్డరెడ అనయ ర్ા ા ાాండు అ ాంశాలు ఉ ాంట్ 

య. బˇા ાాంచమార్ા  మరి్ యు స్డరెడ అనేవి  నయనతల వయయాం, మార్ા చన్, రి్ స్క ్పీర్మియాం మొదలˇા  న వా టిప̀ા   ఆọા  

ర్ప్డ ్ఉ ాంట్ య. 

ఫిక ા డ లేదా  ఫో ల టిા ાాంగ్ వడ్ ర్ા టుప`ા   రుణాాం ఇవ్ాాంప`ા   కాంప`నీ తీసతకునే  నయర్యయమనేద*, ఆఫర్ చేసు తి పలర్ డకో  స్డ్  వాాం, 

మార్ા ા ట్ ప్పి స్డા ા తులు,  నయనతల మయల వనరులు & షర్తులు, కలయాంట్ అవసర్ాం మొదలˇા  న వా టిప̀ા   ఆọા  ర్ప్డ ్

ఉ ాంటుા ાాంద*. 

రుణా  ి య మాాంజూరు చేసే టపప పడు క లవయవọ*తో ప్ టు రుయ మొతు ા ાాం, వడ్ ర్ા టు గ్ા ర్ి ాంచి రుయగ్ા హీతకు కాంప̀నీ తˇలో జేసు తాంద*. 

విడుదల చేస్డા న తర్ા  ા త వెలేమ కమయయనయకేషనో్ల  భ్ గ్ા ાాంగా  వా యదా (ఇన్లస ા  లమ ˇા ાాంట్) మొత   ి య 

కాంప`నీ తˇలో జేసు తాంద*. 

 

 నయనతల వయయలు, రి్ స్క ్పీర్మియాం, ఇతర్తర్  నయర్ ణయ వయయ లు, మార్ા చన్, రుయ నష్ા ા  లు, పీర్-ట్ యక్ા  ఆర్ఓఏ 

(ROA) నయ ప్పి గ్ ణనలో క తీసతకునయ ఈ క ા ાాంద* పలర్ డకో ల పైા  `స్డા ા ાాంగ్ప `ા    నయర్యయాం తీసతకో బడుతుા ાాంద*. 

 

కేమ 

సంఖ్య  
అంశం వివరణ 



 

 

 
  

 నయనతల 

వయయలు 

 

 

•  నయర్ા చో వినయయోగాియ పకర్కే నయ మరి్ యు/లేదా పకర్కే నకుા ાాండా రి్స్డા వబుા  ప్ા లప `ા   

తమ రుయదా తల నతాంచి కాంప`నీ  నయనతలు సమీకరుస  తాంద* 

• పలర్ డకో  స్డ్  వా  ి య బట్లા , అ ాంటే ఫిక ા డ/ ఫ ోల టిા ાాంగ్ ర్ા టు, క 

లవయవọ*, ర్ા పకమˇા ાాంట్ ఫీర్క్ న్ , ప్ర్ ọા  నయ రుణాల ప్పయోజనా లు 

మొదలˇા  న వా టి 

ఆọા  ర్ాంగా  కాంప`నీ అ ాంద*ા ાాంచే వేర్ા ા రు పలర్ డకో లకు  నయనతల వయయాం వేర్ા ા రుగా 

ఉ ాంటుા ાాంద*. 

• వా యప్ ర్  నయర్ ణయ కో సాం కాంప`నీ కొ ા ાాంత ఈక ા టీ భ్ గా  ి య కయడా అ ాంద*ા ાాంచా ్ા  

ఉ ాంటుા ાాంద* మరి్ యు ఆ ఈక ા టీ వయయాం కయడా ప్పి గ్ ణనలో క  

తీసతకో బడుతుા ાాంద*. 

• లే  ા డిటీ రి్ సతేల  నయర్ ణయ కో సాం లే  ા డ ఫాండో్ల  ప`ట్ల బడుల రూప్ા ાాంలో కాంప`నీ 

కొ ા ાాంత లే  ા డిటీ బఫర్ ఉ ాంచతకుા ાాంటుા ાాంద*, ఆ ప`ట్ల బడులప`ા   ప్పతికయల 

ప్పభ్ వా లు కయడా ప్పి గ్ ణనలో క తీసతకో బడత య. 

 
 

 నయర్ ణయ 

వయయాం 

కాంప`నీ ఆఫర్ చేసే  ర్ి ట్ા  ్ పలర్ డకో లనేవి ఇన్-హౌస ్టీమ/అగేచగేటర్లు/ఫిన్కే  

భ్ గాస  ા ముల దా ા ర్ા   సల ర్ા  చేయబడత య. భ్ ర్ા   టీ ో క ్ા ાాంగ్ 

స్̀డటప  గ్ ోసర్ા ા స ్పªర్ వె  డర్ల దా ા ర్ા  కలˇక్షన్ సర్ા ા సతలు కయడా చేప్యకబడత య. సల 

రి్ ા ાాంగ్ అలా గే కలˇక్షన్కే  సాంబాంọ*ા ાాంచి ఈ టే  ા లజీ భ్ గాస  ા ములతో  

ఏపీఐ ఇ ాంటిగేા షనప `ા   కాంప`నీ 

 గ్ ణనీయాంగా   నయనతలు వెచిા సు తాంద*. ట్ే  భ్ గాస  ા ములు మరి్ యు సర్ા ા స ్పªర్  వె  డర్లకు 

నెలవా ర్ા గా మళ్లో మళ్లో చˇ లోాాంచా ్ા న  నయనతల వా ట్  నయర్ ణయ వయయలోల  గ్ ణనీయాంగా 

ఉ ాంటుા ાాంద*. 

 
  

మార్ા చనల త 

తన కసోమర్లకు అ ాంద*ા ાాంచే రుయ సే వలనత మˇరుగ్ા ప్ుા కునేા ાాందతకు టే  ા లజీప̀ા   కాంప`నీ 

 గ్ ణనీయాంగా ఇన్ స్ో చేసుల ા ાాంద*. వా యప్ ర్ సల రి్ ા ાాంగ్ కో సాం టీమలకు టే  ા లజీ 

మరి్ యు ఎనల్టకక్ા  మదితుగా  ఉ ాంట్ య. తదనతగ్ા ణాాంగా నే మా ర్ા చనల త 

లˇక ા ા ાాంచబడత  య. 

4. 
రి్ స్క్  

పీర్మియాం 

కలˇక్షనల త, టే  ા లజీ, ఎనల్టకక్ા ప`ા   ప`ట్ల బడుల దా ા ర్ા  వసూళ్ ోస మర్చయాం అతయọ*క సిા  

యలో ఉ ాండేలా చూసతకో వడాాంప`ા   కాంప`నీ దృష్ા ા  ప`డుతుા ાాంద*. 



 

 

5 పీర్-ట్  యక్ા   ఆర్ఓఏ కాంప`నీ తన అస్డ` టోప`ા   ఆశసు తి కనీస  ర్ા  బడినయ ర్ి టర్ા  ఆన్ అస్డ`ట్ા  (ఆర్ఓఏ)గా 

వయవహరి్స  రు. 

 

5. రిటెరల్ రుణా లకు: 

పలర్ డకో  స్డ్  వా  ి య బట్లા  కాంప`నీ తమ రి్ ట్  ్ రుయగ్ા హీతలకు ఫిక ા డ మర్ి యు  ఫో ల టిા ાాంగ్ ర్ા టల ા , 

ర్ા ા ાాండిા ાాంటిపై`నా , రుణాలు ఇసు తాంద*. కాంప`నీ ప్పọા  నాాంగా ఈ క ા ાాంద పకర్కే ి విదా య రుణాలు, డిమాા ાాండ లో 

న్, ప్ర్ ప్ప్ા ા ప`ા   రుణాాం (ఎ్ఏపీ), డిజిట్ ప్పన ్ లో న్ (పీఎ్) అనే రి్ ట్ા  ్ రుణా లనత ఆఫర్ చేసు 

తాంద*. 

 

కేమ సాంఖో్  పలర్ డకో  ఆఫరి్ ాంగ్ స ọા  ర్ణాాంగా  మా 

కసోమర్లకు విọ*ા ાాంచే వా ర్ા చక 

ఆర్ఓఐ 

1. 
డిజిట్  పీఎ్ కసోమర్ల వినయయోగ్ అవసర్ા  ల కో సాం అ ాంద*ા ાాంచే 

రుణాలు 

ఫిక ા డ/ర్ા డూయస్డા ા ાాంగ్ వడ్ ర్ા టు 

24% నతాంచి 36% మనయ 

ఉ ాంటుા ાాంద* 

2. ఎ్ఏపీ ర్ા స్డા డˇ ి యయ్ (స్డ`్ા -ఆకుయప`ા  డ, అదిˇక చిા నద*, 

ఖ్ા ళ్గోా ఉిద*) మరి్ యు వా ణిజయ ప్ర్ ప్ప్ા ા ల 

తనఖ్ા ప`ા   కసోమర్లకు ప్ర్ ప్ప్ા ા  ఆరి్చ క సహాయాం కో 

సాం ఇచేા  రుణా లు 

ఫిక ા డ/ర్ા డూయస్డા ા ાాంగ్ వడ్ ర్ા టు 

12% నతాంచి 24% మనయ ఉ ాంటుા ાాంద* 

3. డిమాા ાాండ రుణాాం తమ చ̌క ા ાాంగ్ ఖ్ા త లో ఉి బ్ యలˇన్ા కు మిા ાాంచిన 

మొత   ి య కసోమరు వితడార్ చేసతకునేા ાాందతకు ఆరి్చ క 

సాంసి అనతమతిసు తాంద*. 

ఫిక ા డ/ర్ા డూయస్డા ા ાాంగ్ వడ్ ర్ા టు 

12% నతాంచి 24% మనయ ఉ ాంటుા ાాంద* 

4. విదా య రుణాాం తమ ుస  తత ఆర్చి క అవసర్ા  లు మరి్ యు తమ భేి షయత 

ఆరి్చ క ప్పి స్డા ા తి మనయ ఉ ాండే అ ాంతర్ા యి ప్భ్ા ા  చేసతకో 

వడాాంలో రుయగ్ા హీతలకు 

సహాయకర్ాంగా  ఉ ాండే  సపోకలే  ఫ̀ા  నా  న్యા ાాంగ్ ఆప్ા న్ 

ఫిక ા డ/ర్ા డూయస్డા ા ાాంగ్ వడ్ ర్ા టు 

18% నతాంచి 30% మనయ ఉ ాంటుા ાాంద* 

ఆవశో కత: 

1. వడ్ ర్ા టు శర్కణి సూచనప్ర్ యమˇા  నద*. 



 

వడ్ ర్ા టు శేర్ణి సూచనప్ర్ యమైˇనద* మరి్ యు రి్ సతే గేા డేషనన త బట్లા  తుద* ర్ા టుప ા̀   ఒక  నయర్యయాం 

తీసతకో బడుతుા ાాంద*. ప̀ા  న పకర్కే ి సూచనప్ర్ యమˇા  న వడ్ ర్ા టు, కేవలాాం కాంప`నీ విచక్షయ మేర్కు ఎపపపడ̌ા  నా మార్వచతి. 

 

2. పైા  ̀ స్డા ા ાాంగ్ అనేద* కలయాంటుతో సాంప్పద*ા ાాంపప లు (వర్ા చాాంచే సాందర్ા  ા లోల ) మరి్ యు/లేదా కాంప`నీ ప్ టిા ાాంచే 

కెા డిట్ అస్డ` సమ్ˇા ાాంట్ ప్పమాణా లనత బట్లા  ఉ ాంటుા ાాంద*. 

 

7. ఫీజులు మరియు చా రీ  ુలు 

రుణాలప`ા   వడ్ ర్ા టునత విọ*ા ાాంచడాాంతో ప్ టు వర్ા చాాంచడా  ి య బట్లા  ఫీజులు మర్ి యు చా ర్ા ા లనత కయడా కాంప̀నీ విọసు 

తాంద*. అదనాాంగా సోા  ા ાాంప డూయటీ, సర్ા ા స ్ట్ యక్ા /జీఎసట్ీ మర్ి యు వర్ા చాాంచే ఇతర్తర్ స్డ`సతనోత కయడా వసూలు 

చేసు తాంద*. ఈ చా ర్ા ા లోల ఏవె  నా మారుపలు ఉ ాంటే కసోమర్లకు సమాచా ర్ాం అ ాంద*ા ાాంచి ర్ા  బో యే ర్ા  జులోల  

అమలు చేయబడత య. 

వర్ા చాాంచే చా ర్ા ા ల ష్`డూయ్ (అవసర్మˇા  న సాందర్ા  ા లోల  ) కాంప`నీ యొకే వెబస్̀డા  టల ల అ ాందతబ్ టులో  ఉ ాంద*. 

 

8. పా లసీ ఓనరషిప్ 

ఎనీీ ఎఫ్స ા  ఆప్ప్ા షన్ા  హెడ ఈ ప్ లస్డા  యొకే యజమానయగా ఉ ాంట్ రు మరి్ యు ప్ లస్డા  అమలుకు బ్ నయత వహిస  రు. 

వివిన రుయ ఉతపతు ા లకు వర్ા చాాంచే వడ్ ర్ા టల ા  మరి్ యు చా ర్ા ા లనత ప`ા ાాంచడాాం/తగ్గ్చాాంచడాాం వాాంటి సవర్యలు సహా 

ఎపప టికపప పడు దేశీయాంగా మనీ మార్ા ા ట్ ప్పి స్డા ા తులనత బట్లા  వడ్ ర్ા టు ప్ లస్డા నయ సమీక్ા ા ાాంచేા ાాందతకు, తగ్ા  

మారుపలు చేసే ాందతకు కాంప`నీ హెచఓడడ ఎనీీ ఎఫ్స ા క ఫిన్ా క్ ఫిన్ స్ో పైા  `వేట్ ల్టమ ట ్ (ఎఫ్ఎఫీప ఎ్) అọ*క ర్ాం 

కలాప ాంచిા ાాంద*. 

 

9. పా లసీ కమయయనిక్ુ షనపరమ<ુ  న అంశా లు 

రుణాియ మాాంజూరు చేస్డા న/తీసతకుి సమయాంలో వర్ા చాాంచే వడ్ ర్ા టునత ఆమోదయోగ్ో మˇા  న కమయయనయకేషన్ విọા  నాాం దా ા ర్ા  

కసోమర్లకు కాంప`నీ తˇలో జేసు తాంద*. 

వడ్ ర్ા టు మోడ్ మరి్ యు చా ర్ા ા ల ష్`డూయ్ (అవసర్మˇા  న సాందర్ા  ા లోల ) కాంప`నీ యొకే వెబస్డ`ા  టో్ల అపలో డ 

చేయబడత య మర్ి యు ప్పసు తత కసోమర్లకు సాంబాంọ*ા ાాంచి బˇા ાాంచమార్ા  ర్ા టల ા , చా ర్ા ા లోల ఏవె  నా 

మారుపలుા ાాంటే కాంప`నీ వెబస్డ`ા  టో్ల అపలో డ చేయబడత య. 

 

10. పా లసీ సమీక్ష్/పునఃపరిశీలన 

ప్ లస్డા  మరి్ యు సాంబాంọ*త అọ*క రులుజా ర్ા  చేసే  ఏవె  నా  నయయమాలు,  నయబాంననలు, మార్గ్దర్శక లు, న్లటిఫికేషన్, కల 

రి్ ఫికేషనల త, సరుા యలర్లు, మాసోర్ సరుા యలర్లు/ఆదేశా ల (“ర్ા గ్ા యలేటర్ા  పªర్ విజన్ા ”) అనాో ాం/సమాచా ర్ాం 

మనయ 

ఎపప పడˇા  నా , ఏద̌ા  నా వె  రునయాం తలˇతి  తే, ర్ા గ్ા యలేటర్ા   నయబాంననలే అ ాంతిమమˇા  నవిగా ఉ ాంట్ య. ర్ા గ్ા యలేటర్ા   నయబాంననలకు ఏవె  నా 

సవర్యలు మరి్ యు/లేదా కల రి్ ఫికేషన్(లు) చేస్డા  క, తదనతగ్ા ణాాంగా ర్ા గ్ા యలేటర్ા   నయబాంననలోల పకర్కే ి తేదీ నతాంచి ప్ 

లస్డા ప్ప్ాంగా సవర్య అమలోల క వసు తాంద*. 


